














SOFTWARE TEST DE PERCEPCION VISUAL

Mauren Dayanna Bejarano
Alejandro Murcia Murcia
José Daniel Perilla Castafieda
Julian Andres Fajardo Pinzon
Lady Johanna Herrera Vargas

Este trabajo de investigacion propone la
implementacion de un software de pruebas para la
deteccion de trastornos de déficit de atencion, en los
centros de educacién primaria y bachillerato de la
ciudad de Bogota.

Esta investigacion seguira los marcos metodoldgicos
de la investigacion aplicada y el desarrollo se
hard por medio de la metodologia Scrum, con los
lenguajes de programacion en Java y C++ por medio
del entorno de desarrollo Android Studio y como
almacenamiento se utilizar4 Base de Datos SQLite,
Interfaces de tipo Texto-Visual, manejo de usuarios

registrados y anénimos, manejo de idiomas Espafiol
e Inglés y una plataforma en linea.

Por consiguiente, la implementacion de los test de
manera virtual es una necesidad actual, ya que en la
actualidad las herramientas de las TIC atraen a los
nifios y jévenes, y utilizandolas bien se generara un
buen impacto en el &rea de la salud con el éxito de
este proyecto.

Trastorno de déficit de atencién, herramienta
tecnoldgica.

INTRODUCCION

La asociacion americana de psiquiatria ha estimado
que cerca de un 16 % de la poblacion infantil sufre de
déficit de atencion en su etapa escolar, este trastorno
se tiene una prevalencia 10% y el 15 % en la poblacion
clinica psicolégica.

Debidoaque el TDH estaligado adiferentes problemas
que alteran la capacidad atencional, el control de
impulsos y alteraciones de conductas, se tiene que, el
compromiso y apoyo que se debe tener por parte de
profesionales del ambito psicoldgico y educativo no
son lo suficientemente amigables con la perspectiva
de los nifios del siglo XXI. (Tanya & Mancilla, 2019)

Por tal razon al hacer uso de las herramientas
tecnoldgicas de la comunicacion, podremos crear una
herramienta para ayudar a diagnosticar el déficit de
atencion, incluso en nifios que se encuentren lejos de
las ciudades principales. Ya que solo se debe contar
un dispositivo que tenga pantalla tactil para obtener
el resultado de su test.

Al digitalizar el test de percepcion visual se logra
hacer que una tarea que actualmente solo se aplica
por medio de una forma impresa, con esto se lograra
pasar de ser algo impreso a ser un software que
identifique, evalué y arroje los resultados de una
forma casi inmediata. Facilitando asi el diagndstico
y el archivo de los resultados de cada uno de los
modulos aplicados en cada paciente.

Se lograra con el uso de las herramientas tecnoldgicas
la digitalizacion de las pruebas plasmadas en el test
de percepcioén visual de la doctora Marian Front.
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DISENO E IMPLEMEN,TACIC')N DE UN SISTEMA DE INFORMACION PARA
ADMINISTRAR EL PRESTAMO DE ELEMENTOS DE LA BIBLIOTECA EN LA
CORPORACION TECNOLOGICA INDUSTRIAL COLOMBIANA - TEINCO

José Ricardo Torres Torres

Actualmente en la biblioteca de la Corporacién Tecnoldgica Industrial Colombiana - TEINCO, cuando los estudiantes
se acercan a solicitar un elemento bibliogréafico y/o deportivo deben diligenciar una planilla de préstamo, la cual
solicita ciertos datos y se debe diligenciar manualmente, generando la impresién y el uso de papel para este fin, lo
cual no contribuye con la proteccion del medio ambiente y a su vez, no cumple con la norma ISO 1400L.

¢Cémo cambiar el proceso actual de préstamos de elementos bibliografico y/o deportivos de la Corporacién
Tecnoldgica Industrial Colombiana - TEINCO, para contribuir al cumplimiento de la norma ISO 14001?

Desarrollar un sistema de informacion web para administrar el préstamo de elementos bibliograficos y/o deportivos
en la Corporacion Tecnolégica Industrial Colombiana — TEINCO.
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3. METODOLOGIA

Para el desarrollo del sistema de informacion web “SOFT-WEBPREST TEINCO”, se definié la metodologia de
desarrollo de software agil ASD (Adaptive Software Development)

Afio 1990 por Jim Highsmith y Sam Bayer.
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DISENO DE SOFTWARE WEB PARA ADMINISTRAR SALAS DE
COMPUTO EN TEINCO - “ROOMER.”

Juan Sebastian Hurtado Torres
Marlon Steven Diaz Lopez

Jefferson Alejandro Ocampo Bedoya
Douglas Rolando Ovies Pulido

Lady Johanna Herrera Vargas

En TEINCO, el principal problema al inicio del
semestre, es que se asignan salones sin tomar en
cuenta el numero de estudiantes contra las salas que
se tienen a disposicion y esto, ligado a la informacién
que se provee del horario académico, es un claro
problema, ya que la asignacion se hace de acuerdo al
horario y no al nimero de estudiantes, lo que puede
generar un espacio muy pequefio para el grupo,
ademas, un estudiante no podra ubicarse de manera
correcta en cuanto a los salones que tiene que asistir,
si por alguna razon, surge un cambio, ya que este, no
se vera reflejado en el horario actual.

Actualmente, TEINCO no tiene un sistema que
soporte los horarios de manera digital y en tiempo
real, llegando esto a afectar la informaciéon que la

comunidad tiene de la institucién, lo que ocasiona
confusién, de manera que el estudiante no sabréa
dénde esta su grupo ni dénde esta el profesor para
atender la clase.

Por lo anterior, este proyecto aborda la siguiente
pregunta de investigacion: (Qué caracteristicas
debe tener un software que soporte la gestién y la
administracion de las salas de sistemas y cémputo;
principalmente en la asignacion, edicion y evaluacion
para las directivas, administrativos, docentes y
estudiantes de TEINCO?

Para desarrollar este software, se hard uso de la
metodologia ASD, la cual es una metodologia agil
que establece las siguientes fases de desarrollo:
Especular, colaborar y aprender, lo anterior, le
permite al o a los programadores enfocarse en
adaptarse al problema, en lugar de luchar contra él.
Se utilizaran bases de datos para guardar informacién
correspondiente a salas, semestres y personal de
la institucion para tener mayor detalle a la hora de
asignar estas salas.

Software, Administracién, Metodologia ASD, Web,
Salas.

INTRODUCCION

Importancia de sus hallazgos o punto de vista del
autor:

Segun Gates (2016) “La clave del éxito en los negocios
esta en detectar hacia donde va el mundo y llegar ahi
primero”. En este proyecto se hace énfasis en esto, ya
que en la universidad TEINCO se ve una oportunidad
para automatizar un proceso que no esta adaptado
a las tecnologias, por ende, buscamos beneficiar a
la institucion con una herramienta que ciertamente
simplifique positivamente este proceso de asignacion
de salas de sistemas.












llustracién 2 Login

llustracion 3 App
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Ruido de combustién, nuevos conceptos de combustion, Biocombustibles, prestaciones, emisiones contaminantes.

INTRODUCCION

Enlaactualidad, el motor Diésel es considerado un sistema de combustion que no es amigable con el medio ambiente,
no solo por los elevados niveles de NOx y particulas que emite, sino también por el molesto ruido que emite. Es
por esto, que nace la necesidad de evaluar desde el punto de vista acustico, de prestaciones y de emisiones, los
nuevos conceptos de combustion Diésel y el empleo de combustibles alternativos, para ver si es posible encontrar
estrategias de funcionamiento que cumplan con buenas condiciones de operacién y a su vez sea respetuoso con el
medio ambiente.

CONCLUSIONES

El trafico de armas y drogas tiene una simbiosis, esto debido a que los carteles necesitan de armamento para
protegerse del gobierno o de otros carteles y los traficantes de armas necesitan del dinero que los narcotraficantes
para que su negocio funcione, si no existe uno es poco probable que el otro tampoco.

El trafico de armas en Colombia llego de mano del narcotréafico en la década de los 80, ya que antes de ese tiempo
las armas que llegaban a la guerrilla como regalos o donaciones que otros grupos armados, como los sandinistas de
Nicaragua les hacian llegar, pero una vez instalados los carteles de la drogay su relacién con la guerrilla esta empezé
a relacionarse con traficantes de armas y a mejorar su armamento ya que contaban con el musculo financiero para
hacerlo.

Los traficantes de armas se han acoplado al mundo virtual de forma mas rapida y eficiente que los gobiernos, ya
que desde el internet profundo se pueden comprar armas de forma ilegal, las cuales son enviadas a cualquier parte
del mundo camuflada como mensajeria comun, esto burla cualquier forma de rastreo ya que el gobierno no puede
seguirle el paso al ingenio que los traficantes tienen para aprovechar la conectividad que ahora brinda internet.

DESARROLLO DE LOS TEMAS EN EL TEXTO
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CONTRIBUCIONES O CONCLUSIONES

Para operar el motor Diésel convencional utilizado bajo el concepto de combustién PCCI fue necesario realizar
algunas modificaciones, siendo la principal, la alteracion del sistema de enfriamiento del EGR, con el fin de reducir
la temperatura en la admision, como es caracteristico de la combustion PCCI.

Desde el punto de vista acustico, el ruido de combustién es poco sensible a los combustibles de origen vegetal
y sintético, ya que en ninguno de los casos se dieron importantes variaciones en la nota de la calidad sonora.
Comparado con el combustible Diésel estandar, las mezclas de biodiesel permiten reducir las emisiones de particulas
en proporcion al porcentaje de biodiesel presente en la mezcla, mientras que las emisiones de NOx no presentan
una tendencia definida y varian segun la condicion de operacion.

BIBLIOGRAFIA

— [1] A. B. B. P. L. M. A.J. Torregrosa, «<Impact of FischereTropsch and biodiesel fuels on trade-offs between pollutant emissions and combustion noise
in diesel engines,» Biomass and Bioenergy, no 52, p. 12, 2013.

— [2] L. F. M. Muiioz, Contribucion al estudio del ruido de Combustion en Conceptos Avanzados de Combustion Diesel, Valencia - Espaiia, 2013
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CARACTERIZACION DE PRESTADORES DE SERVICIOS TURISTICOS Y

ESTABLECIMIENTOS DE APOYO A LA ACTIVIDAD EN EL DEPARTAMENTO
DE BOYACA, FASE DOS, CASO PROVINCIA NORTE

Mafy Daniela Rodriguez Moreno
Laura Juliana Tarazona Cepeda

La caracterizacion de prestadores de servicios
turisticos y establecimientos de apoyo a la actividad
en el Departamento de Boyaca, fase dos casos
Provincia de Norte respondié a una necesidad de la
actividad turistica ya que no se habia llevado a cabo
un estudio detallado de prestadores de servicios
turisticos y establecimientos de apoyo a la actividad.
En los planes de desarrollo de los nueve municipios
se evidencia que el turismo es un foco de desarrollo
para cada uno de estos y que de cierta manera cada
uno de ellos cuenta con grandes potenciales.

Sin embargo, la falta de compromiso, planificacion, de
estudios que sustenten la oferta actual de la regién
se convierte en un limitante a la hora de proponer
herramientas que permitan un desarrollo turistico. El
desarrollo de esta investigacion se basé en que hasta
el momento no se habia realizado una caracterizacion
tan minuciosa de prestadores de servicios turisticos
y establecimientos de apoyo a la actividad. Mediante
este trabajo de investigacion se logré establecer
que se habian adelantado estudios en el Municipio
de Soata, por cuenta de la alcaldia y su secretaria
de turismo, sin embargo, no se logré culminar y
solo se cuenta con una base de datos de algunos
establecimientos actualmente desactualizada.

Caracterizacion, prestadores de servicio turisticos,
establecimientos de apoyo a la actividad.

INTRODUCCION

La presente propuesta de investigacion tiene como objetivo
caracterizar a los prestadores de servicios turisticos y
establecimientos de apoyo a la actividad en la provincia
Norte del departamento de Boyacda, como aporte de la
academia a la consolidacion de estadisticas basicas que
permitan identificar de forma cualitativa y cuantitativa el
estado actual de la prestaciéon de servicios turisticos y su
importancia para el territorio.

La propuesta cuenta con tres fases, en primera lugar
una contextualizacion del area de estudio en materia
de prestadores de servicios turisticos desde fuentes
secundarias, a su vez la identificacion de lineas estratégicas
de planes de desarrollo como referencia al desarrollo de
actividades, programas y proyectos desarrollados en la
zona entorno a la actividad turistica, en segunda instancia
mediante trabajo en campo, acercamiento a la zona y
aplicacion de la metodologia de OTGUIA se pretende
determinar las caracteristicas de los establecimientos
presentes en la zona, por ultimo con el resultado de las fases
anteriormente mencionadas se sistematizara y analizara
mediante informes estadisticos y criterios propios de la
metodologia implementada, las caracteristicas cualitativas
(Tipo de servicio, especialidad, formalizacion, uso de
medios de promocion, nimero de empleados, capacidad,
condiciones de accesibilidad para personas en condicion
de discapacidad fisica, entre otros) y cuantitativas de los
establecimientos con influencia en el sector turistico en la
provincia Norte.

Finalmente, con el presente proyecto se espera
consolidar informacién concreta acerca de las principales
caracteristicas de los prestadores de servicios turisticos
del territorio, aportar e incentivar al uso de herramientas de
planificacion desde la academia que impulsen y fortalezcan
el sector turistico, la generacién de productos turisticos y
la toma de decisiones a entes publicos y privados respecto
a las limitaciones y potencialidades determinadas por el
estudio.







Tabla 2 Area aproximada por municipios Provincia Norte
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Fuente: (DANE. 2005).

ECONOMIA

El sector Agricola se basa principalmente en la siembra de cultivos de pan coger como platano, yuca trigo, maiz y
frijol en mediana escala. En las areas de clima templado se produce cafia de azlcar, yuca, platanos, café, chirimoyas,
aguacates, naranjas, mamoncillos, durazno, mango entre otros, la ganaderia también es una de las mayores
actividades econdmicas de la provincia, especialmente la produccién lechera, con ganado bovino.

En el Sector Secundario, las actividades principales son el Comercio, turismo y Artesanias. El sector artesanal a pesar
de NO considerarse como un escenario representativo de la economia especialmente en los trabajos elaborados en
fique trenzado, representa de manera continua al municipio en diversos escenarios departamentales y nacionales.

GENERALIDADES MUNICIPIOS

A continuacion, se presentan algunas generalidades de los municipios perteneciente a la provincia Norte,
departamento de Boyaca.

MARCO CONCEPTUAL

A partir del contexto del marco legal de las Leyes colombianas de turismo: 300 de 1996, 1101 de 2006 y 1558 de
2012, se define la siguiente terminologia:

Agencias de viajes. Son agencias de viajes las empresas comerciales, constituidas por personas naturales o juridicas,
y que, debidamente autorizadas, se dediquen profesionalmente al ejercicio de actividades turisticas dirigidas a la
prestacion de servicios, directamente o como intermediarios entre los viajeros y proveedores de los servicios. Por
razon de las funciones que deben cumplir y sin perjuicio de la libertad de empresa las agencias de viajes son de tres
clases a saber: agencia de viajes y turismo, agencias de viajes operadoras y agencias de viajes mayoristas.

Guias de Turismo. Se considera guia de turismo a la persona natural que presta servicios profesionales en el area de
guionaje o guianza turistica, cuyas funciones hacia el turista, viajero o pasajero son las de orientar, conducir, instruir
y asistir durante la ejecucién del servicio contratado. Se conoce como profesional en el area de Guionaje o Guianza
turistica en cualquiera de sus modalidades, a la persona que esté inscrita en el Registro Nacional de Turismo, previa
obtencion de la correspondiente tarjeta profesional como guia de turismo, otorgada por la entidad u organismo que
el gobierno designe.

Prestadores de servicios turisticos que se deben registrar. Segun el art. 62 de la ley 300 de 1996, modificado por el
art. 12 de la ley 1101 de 2006 son prestadores:

1. Los hoteles, centros vacacionales, campamentos, viviendas turisticas y otros tipos de hospedaje no permanente,
excluidos los establecimientos que prestan el servicio de alojamiento por horas.

2. Las agencias de viajes y turismo, agencias mayoristas y las agencias operadoras.

3. Las oficinas de representaciones turisticas.

4. Los guias de turismo.

5. Los operadores profesionales de congresos, ferias y convenciones.

6. Los arrendadores de vehiculos para turismo nacional e internacional.

7. Los usuarios operadores, desarrolladores e industriales en zonas francas turisticas.

8. Las empresas promotoras y comercializadoras de proyectos de tiempo compartido y multipropiedad.

9. Los establecimientos de gastronomia y bares, cuyos ingresos operacionales netos sean superiores a los 500
salarios minimos legales mensuales vigentes.

10. Las empresas captadoras de ahorro para viajes y de servicios turisticos prepagados.

11. Los concesionarios de servicios turisticos en parque.

12. Los demas que el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo determine.

13. Las empresas de transporte terrestre automotor especializado, las empresas operadoras de chivas y de otros
vehiculos automotores que presten servicio de transporte turistico.
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Grafico 5 Mentefacto: Procedimiento a desarrollar

MENTEFACTO: PROCEDIMIENTO A DESARROLLAR

Fase 1. Andlisis de contexto
Fuentes primarias

Fuentes secundarias

Datos reales

Fase 2. Recopilacion de informacion

Aplicacion de la

metodologia Trabajo en campo

Prestadores de servicios turisticos y establecimientos de

apoyo indetifiacdos y censados

Fase 3 Sistematizacion y andlisis de la informacion

Informes estadisticos

Informes municipal y
provicional

Cuadros resumen
base de datos

Divulgacion de resultados

Fuente: Elaboracion propia,2019

RESULTADOS

Alo largo y ancho de la provincia de Norte se encontraron 85 prestadores de servicios turisticos.

35







(0 0010000000 011000 0n0001 001 00000001 0001 0000 0011000 000000000001 000 0000001 0000 000100007 O00000007 07 000100000
Nacional de Turismo, de los 3 establecimientos de apoyo a la actividad presentes, ninguno se encuentra registrado.
[IOm0000I00000100000 0 000000I000i0 0100 aoo

(0000001001010 010 0000II00010001000001000100001000000001010000000000010000 00000100 0100000 0000000i0100010 000001
en trescientos dieciocho (302) habitaciones y dieciséis (16) cabafias.

ESTABLECIMIENTOS DE ALIMENTOS Y BEBIDAS

En la provincia de Norte se encontraron 58 prestadores de alimentos y bebidas distribuidos y ubicados de la siguiente
forma.
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En cuento al establecimiento de apoyo a la actividad del servicio de Alimentos y Bebidas se encontraron siete (7)
distribuidos de la siguiente manera:

(I00000C0I00I0000I0 00000 00I00000I000i0000I00000000I0 00010000000 0I0I0I0 0000100100010 0000
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cliente, limpieza del establecimientos, higiene del personal, manipulacion de los alimentos, distribucion de la plata,
calificados durante la visita al establecimiento, obteniendo los siguientes resultados
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DISENO SECADORA DE VAINILLA ACOPLADA AL ENTORNO
HUMEDO Y A LAS TEMPERATURAS DE LA REGION DE
BAHIA SOLANO

Johan Santiago Bentley Calderén
Juan Sebastian Buitrago Forero
Juan José Puerto Talero

Maria Alejandra Tovar Rojas

Esta investigacion tiene el propésito de disefiar e
identificar los parametros, acondicionamientos y
requerimientos térmicos y humedos necesarios
para el desarrollo de un secador de vainilla que
opere bajo las condiciones geograficas del pacifico
colombiano. Asimismo, este proyecto pretende

fomentar el proceso de innovacion y desarrollo de
tecnologias que permitan el crecimiento econémico
de la poblacion colombiana.

Humedad, Flujo masico, Vainas Vainilla, Secado,
Control.
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INTRODUCCION

Importancia de sus hallazgos o punto de vista del
autor:

La produccién de vainilla es un campo con fuerte
crecimiento econémico en varios paises como lo
son Madagascar y México, en donde se aprovechan
las condiciones geoldgicas de estos paises para la
facilidad en cuanto a produccion y cultivo de esta
orquidea, siendo Colombia un pais caracterizado por la
produccién de este tipo de flores y la comercializacion
de materia prima, se busca fomentar el desarrollo de
estas regiones y agregar valor econémico a las vainas
de vainilla al procesarlas en un secador, en lugar de
al aire libre, de modo que se optimice la produccion
al reducir pérdidas y facilitar la distribucion de este
producto.

Teniendo en cuenta las condiciones atmosféricas de
Bahia Solano, una de las regiones donde se produce
masivamente la vainilla, el proceso de secado y
curado se ve afectado debido a las altas temperaturas
y humedad de esta zona [1], es decir que el secado al
aire libre no es viable debido a la alta presencia pluvial.
Ademas, el secador es necesario para la calidad del
producto, ya que, al disefiar un equipo de secado y
fermentacion, se logra controlar la temperatura y
humedad relativa que eviten la generacion de moho
en el proceso de produccién de las vainas de vainilla.
Asimismo, al secar se facilita un mayor alcance de
exportacién y se generan mayores ingresos al vender
el producto listo para el consumo.



DESARROLLO DE LOS TEMAS EN EL TEXTO

CONTENIDOS PROPIOS

Nos propusimos disefiar un equipo de secado, en donde se evite la generacion de moho, ademas, de que genere un
secado permanente controlando su humedad de forma eficiente, alternando las funciones de secado y fermentado
autométicamente.

Ademas, el sistema debe disponer de un controlador PID, para que, por medio de este, controlemos su temperatura
y humedad, seguln los requerimientos a operar.

Basados en lo anterior, hicimos una investigacion acerca de los requerimientos necesarios para las diferentes etapas
de la secadora. Por ejemplo, en su primera etapa, que es la de secado por fermentacién, su humedad debe ser del
55%. Ya en la segunda etapa, que es la de fermentacién, se debe controlar una humedad relativa del 30 a 35 % [2],
[3]. A parte tenemos otros requerimientos como:

- Temperatura: 45 a 50 oC
- Aire: Para una capacidad de 20 kg de vainilla se requiere un suministro de aire de aproximadamente 56,92 Kg/hr.

- Energia: Para los 20 kg de vainilla se requiere una capacidad de 600 watt.
- Dimensiones: 65 x 60 x 96 cm

Por consiguiente, se realizo el flujograma del sistema, donde se observa como es el

funcionamiento del secador, ademas de su lazo de control que representa el acondicionamiento

de la humedad y la temperatura.

Uno de los factores importantes para el disefio la secadora, es la extraccion de humedad, para

garantizar una buena calidad del producto. Para ello se debe conocer cuél es flujo masico del aire, para extraer una
humedad adecuada en su etapa de secado.

Dicha masa la vamos a denominar como ma y de ella partiendo de diferentes hipoétesis llegamos
a la siguiente formula.

va T "4F vI-

Donde Qw es el calor de vaporizacién generado por la vainilla y este es igual al producto entre Qa y ns, siendo el
primero el calor perdido por el aire y la segunda siendo la eficiencia de secado.

Por consiguiente, como queremos dejar esta formula en términos de ma, reemplazamos el valor
Qw por lo siguiente:

v T /U6 Fa (6 bKEATI-iY &

En la anterior ecuacién Cpw es el calor especifico de vapor de agua, A Tw es el cambio de la temperatura en la
vainilla, hfv a es la entalpia de la vaporizacion del agua, y mw es el flujo de masa del agua extraida de la vainilla.
Ademas, Qa por teoria es igual a lo siguiente:

VvI-T Y1 F /U1 Fa ¢l

En la anterior ecuacion ma como ya mencionamos es la masa del flujo masivo del aire, Cpa es el calor especifico de
dicho aire, y A Ta es la diferencia de temperatura del flujo.

Ya mencionado lo anterior, reemplazamos en la ecuacion 1y despejamos la variable ma
obteniendo el siguiente resultado:

YI-T'Y&0/UFa¢dbKIAk "aF Y- ZUI- Fa ¢l

Por dltimo, podemos reemplazar por unas variables mas asequibles para los céalculos de la masa, en donde mw lo
podemos reemplazar por:

Y& T Yki6=2nb =21

En la anterior ecuacion mv es la masa de vainilla a secar, WO es la humedad inicial, Wf es la humedad final, y t es el
tiempo que pasa el aire por la vainilla para asegurarse de que esta tenga la humedad recomendada.

Y ya teniendo lo anteriormente mencionado, podemos obtener ya la formula definitiva para calcular el flujo masico,
gue es la siguiente:

YIT Y#2nb 2%00/U6 Fa ¢& b KK (F "4 F /Ul Fa Tc










DESARROLLO DE LOS TEMAS EN EL TEXTO
CONTENIDOS PROPIOS

EL DESARROLLO DEL PROYECTO SE DIVIDE EN CUATRO PARTES IMPORTANTES
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Para conocer el estado actual del sistema, se detalld, analiz6 y entendio el sistema actual que se tiene en el Banco
de alimentos, teniendo en cuenta observaciones de campo que permitieron evidenciar las casuisticas que afectan
el funcionamiento adecuado del procedimiento de Alistamiento y Despachos, de igual forma se mencioné el
funcionamiento actual de procedimientos que impactan directamente el alistamiento y despacho de un pedido,
como la recepcion (zona donde las fundaciones toman su pedido) y la gestion de inventarios y almacenamiento. Para
lo anterior, se utilizaron herramientas como flujogramas, analisis de tiempos, diagrama de Ishikawa e histogramas
que permitieron hacer un correcto anlisis.

Posteriormente a la realizacion del diagndstico, se disefiaron diferentes propuestas en cuanto a personal de la
empresa, administracion de la empresa y el uso de las herramientas con las que cuenta la empresa, teniendo en
cuenta la metodologia de las 9S con la finalidad de lograr un resultado que se adecue y mejore los tiempos de
ejecucion de los procedimientos de Alistamiento y Despachos. Adicionalmente, se realizaron dos distribuciones
basadas en la metodologia SLP (Systematic Layout Planning) e inventarios ABC. Una vez estuvieron las propuestas
definidas, se utiliz6 el software Easyfit para analizar los datos (tiempos) estadisticamente, el software FlexSim para
modelar los dos escenarios (SLP e inventarios ABC) y se incluyeron las distribuciones de las actividades en cada
modelo disefiado en el Software FlexSim, con el fin de realizar un andlisis detallado de los resultados de cada
escenario y determinar el adecuado para la operacion. Es importante mencionar que se generaron un total de cinco
escenarios ya que se incluyeron algunas de las propuestas basadas en la metodologia 9S.

Por ultimo, se establecieron indicadores permanentes que permitiran a la institucion medir la efectividad del sistema
logistico, con el fin de mejorar continuamente la operacion observando factores de cambio del entorno y de la
organizacion.

CONTRIBUCIONES O CONCLUSIONES

Con base a el método SLP Se disefié una propuesta de mejora, que permite un incremento en la productividad
del 27.45% con respecto al escenario actual que presenta el Banco de alimentos de Bogot4, este incremento tiene
mayor porcentaje de incidencia en los pedidos clasificados como pequefios seguido de los pedidos grandes y
finalmente los pedidos medianos.

Adicionalmente, con la metodologia 9S se crearon una serie de propuestas que permite al Banco de alimentos de
Bogota lograr mayor organizacion en su documentacion, posiciones de almacenamiento, apilado, entre otras; para
que de esta manera se genere un incremento en la productividad y en los procedimientos que se ejecutan con el fin
de reducir tiempos y entregar un producto al cliente es las condiciones de calidad solicitadas.

Por dltimo y con el animo de brindar herramientas para medir los procedimientos, se crearon fichas técnicas de
indicadores que permitan evidenciar la satisfaccion del cliente (fundaciones) basada en la experiencia que brinda el
Banco de alimentos de Bogotd. Por otro lado, se crearon fichas técnicas de indicadores para medir la productividad
de los procedimientos de Alistamiento y Despachos con respecto a varios factores (tipos de pedido, operarios,
entre otros), los cuales seran insumos principales para que los cargos gerenciales tomen decisiones al respecto y se
mejore continuamente el proceso.
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EVALUACION DE LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA
GLOBALMENTE ARMONIZADO PARA UNA EMPRESA DEL
SECTOR QUIMICO UBICADA EN COTA, CUNDINAMARCA

l

Oscar Ivan Rodriguez Martinez

La industria quimica a nivel mundial ha observado
accidentes con un alto potencial de dafio al medio
ambiente, a nivel fisico y a las personas, generados
por agentes quimicos; por lo anterior desde de
las Naciones Unidas establece estrategias para
la reduccion de este tipo de eventos, a través del
Sistema Globalmente Armonizado de Clasificacion y
Etiquetado de Productos Quimicos - SGA, derivado
de esta iniciativa en Colombia se expide el decreto
1496 de 2018, con el fin que las organizaciones lo
adopten.

Se ha evidenciado que las organizaciones no cuentan
con procesos, para lograr laimplementacién del SGA,
al igual que politicas y estdndares mas rigurosos
respecto al control operacional y de disefio de los
productos que no les permite ser competitivas. Se
propone evaluar el Sistema Globalmente Armonizado
de clasificacion y etiquetado de productos quimicos
en una empresa ubicada en Cota, Cundinamarca,
teniendo en cuenta las siguientes fases: 1.
Diagnostico del avance de implementacion del SGA
para la organizacion, 2. Valorar la conformidad de
la implementacion y 3. Identificar las oportunidades
de mejora del Sistema Globalmente Armonizado,
de acuerdo a las caracteristicas de la organizacion.
La recoleccion de datos se basoé en la aplicacion de
listas de chequeo, inspecciones e identificacién de
oportunidades de mejora y/o fallas presentadas en la
organizacion respecto al libro parpura.

Se evidenci6é una adaptacion progresiva del Sistema
Globalmente Armonizado de acuerdo a la operacion
de la organizacién, puesto que, el diagndstico arrojo
que los diferentes mecanismos de comunicacion
de peligros como son las fichas de datos de
seguridad, las etiquetas y las tarjetas de emergencia

se han implementado en un 97%, 82%, y 74%,
respectivamente. Las fichas de datos de seguridad
revisadas se encuentran disefladas a los criterios
del SGA y la Norma Técnica Colombiana 4435,
se identificaron una alta proporcion de solventes
organicos considerados inflamables y cancerigenos
(toxicidad cronica). Los productos quimicos que
contaban con las etiquetas de acuerdo al SGA
contemplando elementos normalizados (palabras de
advertencia, indicaciones de peligro y pictogramas) y
los que no contaban usa una etiqueta bajo el Sistema
de Identificacion de Materiales Peligrosos- HMIS lII.
Los productos quimicos que cuentan con las tarjetas
de emergencia de acuerdo a la Norma Técnica
Colombiana- NTC 4532, aunque en este aspecto
se evidencian oportunidades de mejora dado el
porcentaje de cumplimiento, ya que su actividad
economica se desarrolla a nivel nacional, realizando
movilizaciones de los productos por vias nacionales
generando incumplimiento a la normatividad nacional
vigente respecto a la documentacion requerida para
el transporte de mercancias peligrosas. Respecto
a estos resultados se observa que el porcentaje
de avance en los mecanismos de comunicacion
de peligros en la organizacion es superior al 80%,
estando acorde con el esquema de adopcion del
SGA para el afio 2020.

Industria Quimica, Agentes quimicos, Sustancias
peligrosas y Sistema Globalmente Armonizado.
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DISENO DE PLATAFORMA RED DE COMUNICACIONES Y
SEGURIDAD PARA ECOLTECH SERVICE TECHNOLOGY

Rubén Espinosa
Ronald Viera
Johan Escobar
Cristhian Quiroz
Sergio Puerto
Johanna Herrera

Todas las empresas de cualquier indole requieren de
actualizaciones tecnoldgicas y estructurales para sus
diversas areas porque (Tl, administrativo, financiero,
gestion humana, entre otras). Lo anterior teniendo en
cuenta la necesidad de tener tecnologias que crecen
en conjunto con la capacidad de recolectar, procesar
y distribuir informacion, con la finalidad de mejorar
el desempefio de las areas internas de la compafiia.
La compafia Ecoltech Service Technology, ubicado
en Carrera 26 # 72 34, actualmente la compaiiia
cuenta con varios inconvenientes en su red de
comunicaciones debido a la obsolescencia de su
plataforma.

Bogota, Medellin y Barranquilla, siendo la sede
principal Bogota, esta cuenta con servicio de internet,
un switch Cisco Catalyst 2950, un firewall FortiWiFi
60E.

Actualmente esta sede maneja 20 puntos de red
los cuales son insuficientes para la cantidad de
200 puntos proyectos en total para datos y un total
de 200 para VoIP. Cbmo se puede evidenciar son
varias estaciones de trabajo que se deben habilitar
considerando que a lafechalared de comunicaciones
no cuenta con la capacidad de admitir a todos los
usuarios de la compafiia, lo que esta sea improductiva
y no le permita a sus empleados lograr los objetivos
por incapacidades de la red.

Por tal razén se plantea un nuevo disefio de red a
nivel de conectividad y seguridad que habilite a la
compafiia a resolver los problemas actuales y lograr
la productividad de sus colaboradores en un cien
por ciento. Al final del documento se encuentran las
conclusiones, las que permiten la comparacion de los
planteamientos iniciales con sus limitantes.

Disefiar, Redes, Seguridad Ldogica, Velocidad Banda
Ancha, Mejora infraestructura.

INTRODUCCION

Las indagaciones realizadas dentro de Ecoltech
Service Technology muestran varios problemas, entre
ellos, la plataforma de redes es bastante antigua y
Sus equipos ya no cuentan con soporte por parte del
fabricante, razon por la que, si alguno de esos equipos
fallase, los equipos tendrian que ser removidos y el
servicio seria impactado, al ser los equipos antiguos
se tienen problemas de retardo dentro de la red, lo
que implica que la comunicacién entre los dispositivos
y los servidores sea lento e ineficiente, asi mismo
la tecnologia actual impide el crecimiento que se
requiere a la fecha y a futuro.





































CONSIDERACIONES ETICAS

Los investigadores se comprometen a cumplir todas las normas bioéticas/éticas seguin lo establecido en la
resoluciéon 8430 de 1993 y demas normas nacionales e internacionales que apliquen en la ejecucion del proyecto
de investigacion.

NO MALEFICENCIA

El proyecto busca realizar comparaciones respecto a sus procesos de implementacion de control de calidad con el
modelo que se creara.

JUSTICIA

La informacion sera tratada de manera absoluta, no discriminatoria e igualitaria, la cual sera transmitida de forma
claray concisa a los beneficiarios.

AUTONOMIA
No aplica.

BENEFICENCIA

Se quiere lograr con el proyecto es la produccion y tratamiento de la leche en las debidas condiciones, que sea lo
mas apta y adecuada para el consumo de las personas.
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DISCUSION

Se realizé un estudio de la normatividad nacional (INVIMA) e internacional (FAO), enfocando principalmente los
aspectos de Buenas Practicas de Manufactura (BPM), Buenas Practicas de Higiene (BPH) y Buenas Practicas
Agricolas (BPA), aplicables a los procesos de control de los productos lacteos.

Una vez obtenida la informacién se crea la herramienta modelo con un diagrama de procesos, donde se tiene en
cuenta las caracteristicas y pruebas de laboratorio de control, que seran relacionadas con los parametros que evalua
las variaciones de trazabilidad o incumplimiento del nivel de calidad en empresas lacteas.

CONCLUSIONES

La identificacion de las herramientas aplicadas para el control de calidad, fue aporte fundamental para establecer la
herramienta modelo, creando la posibilidad de realizar futuras investigaciones donde se evalue el nivel de relacion
entre la misma con el proceso de control de calidad implementado en las empresas lacteas de Neiva, Huila.

RECOMENDACIONES

Al finalizar este proyecto de investigacion se deja la posibilidad de continuacién para diferentes investigaciones,
se considera viable iniciar un analisis multidisciplinar, médico-veterinario para verificar la trazabilidad del producto
desde las granjas, como es su proceso de ordefio y laimplementacion de las BPM (Buenas practicas de manufactura).
También se puede iniciar un analisis logistico (Cadena de abastecimiento) desde que se entrega la leche a un centro
de acopio hasta que es distribuida a las diferentes plantas de produccién, donde se pueden analizar aspectos
importantes tales como, los niveles de cadena de frio y las BPH (Buenas practicas de higiene) al momento de ser
transportado el producto. Con el objetivo de ampliar la informacion y aplicar nuevas herramientas segun el tipo de
investigacion para obtener mas datos a profundidad de este tema.
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