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El transporte público es un eje fundamental para la estrategia de movilidad de una ciudad, los habitantes acuden a estos para 
movilizarse. Bogotá cuenta con el Sistema Integrado de Transporte Público “Transmilenio”. El sistema funciona por portales, 
troncales y estaciones las cuales son el marco de referencia de las paradas de los buses en las respectivas rutas. 

Este caso de investigación está enfocado en la Estación de Transmilenio Calle 76, se  pretende emerger el tema de Smart 
City en la ciudad de Bogotá impartiendo un cambio en la cultura ciudadana que tienen los usuarios de la Universidad Sergio 
arboleda hacia la estación de Transmilenio Calle 76  por medio de la fomentación de un sentido de pertenencia.

Esto se hace con el fin de mejorar el funcionamiento, contexto y servicio que se presta desde esta estación de transporte 
público y masivo a los miembros de la Universidad.

Public transport is a fundamental axis for the mobility strategy of a city, the inhabitants go to these to mobilize. Bogotá has the 
Integrated Public Transportation System “Transmilenio”. The system works through portals, trunks and stations, which are the 
reference framework for the bus stops on the respective routes.

This research case is focused on the Calle 76 Transmilenio Station, it is intended to emerge the theme of Smart City in the city 
of Bogotá by imparting a change in the citizen culture that the users of the Sergio Arboleda University have towards the Calle 
76 Transmilenio station by fostering a sense of belonging.

This is done in order to improve the operation, context and service provided from this mass and public transport station to the 
members of the University.

Planteamiento del Problema 
La población mundial pasó de 1.500 millones en 1900 a 7.347 millones en 2015 y se espera que llegue a 9.224 millones en 
2050, concentrándose, mayoritariamente, en las áreas urbanas. A la fecha, las ciudades albergan el 55% de la población (se 
estima que sea del 68% en 2050). 

Colombia posee un inmenso territorio con una ocupación ineficiente, ya que el 81% de la población se concentra en el 15,3% 
del territorio (ciudades grandes e intermedias). Miranda W & Rendón J (2019).

Las cifras del Dane muestran que entre 1985 y 2014 la población de las grandes ciudades pasó de representar el 32,4% al 
36,9% de la población total.  La ciudad con la mayor concentración de población es Bogotá D.C con el 16,3% de la población 
total del país. Miranda W & Rendón J (2019).

Bogotá D.C al ser la ciudad con mayor concentración de población tiene un nivel de sobrepoblación lo cual implica un reto 
para la ciudad en temas sociales, ambientales, económicos, culturales y demás; entre estos el tema del transporte. 

Bogotá cuenta con un solo medio de transporte público masivo. Si bien desde la expectativa de la mayoría de los usuarios de 
este medio de transporte las referencias no son muy positivas frente a su funcionamiento y sistema como tal, este cumple con 
el propósito, que es el de transportar a los ciudadanos de Bogotá. 

 LORAINE RAMÍREZ LOZANO, JULY JAZMÍN VARGAS PÁEZ (TUTOR)

RESUMEN EJECUTIVO 

ABSTRACT
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1. Introducción 

CREACIÓN DE FAN PAGE CON 
EL FIN DE FOMENTAR EL SENTIDO 

DE PERTENENCIA POR PARTE 
DE LOS MIEMBROS DE 

LA UNIVERSIDAD SERGIO 
ARBOLEDAHACIA LA ESTACIÓN DE 

TRANSMILENIO CALLE 76.
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¿Qué mecanismos de participación ciudadana conoce en 
Bogotá?

¿Qué instrumento de participación cree que se pueda 
implementar para mejorar el sentido de pertenencia hacia la 
estación Calle 76?

Respecto a la pregunta abierta ¿Como miembro de 
la Universidad ¿Cómo cree que podría aportar a este 
mejoramiento (servicios de la Estación Calle 76) ?

● Todo es cultura y todos podemos aportar de esta forma

● Implementación de actividades para aumentar el deberes 
del ciudadano que utiliza el servicio público

● Siendo partícipe del funcionamiento de la estación

● Generando estrategias colectivas para un buen desarrollo 
y maneja en este medio de transporte

● Aportando respeto y cultura ciudadana

● Cuando se trabaja en cultura ciudadana se mejora el servicio

● Realizando todo tipo de información mediante canales 
participativos por la ciudadanía (carteles de información, 
información en redes sociales, etc).

●Cultura ciudadana

Propuesta 

Un método idóneo para promover la participación pública en 
el marco de las Smart Cities, es la creación de sitios web y la 
utilización de redes sociales para la realización de encuestas y 
votaciones que permiten recibir un feedback de la ciudadanía.

(Enerlis, Ernst and Young, Ferrovial and Madrid Network, 
2012). Es por esto que la metodología que se utilizara en esta 
unidad investigativa es crear un Prototipo de fan Page en la 
red social Facebook, la cual tendrá como nombre Estación de 
Transmilenio Universidad Sergio Arboleda.

Algunas ciudades optan por usar las redes sociales para 
informar y responder a los requerimientos y las cuestiones 
de los ciudadanos sobre un ámbito o área determinada 

Algunas respuestas fueron:

Imagen 1  Ilustración 1 Diagrama del sistema 

Imagen 2  Ilustración 2 Participación interna por Escuelas 

(servicios, medio ambiente, etc.). (Enerlis, Ernst and Young, 
Ferrovial and Madrid Network, 2012). 

Otro modo de hacer partícipe a la población de forma activa 
es la utilización de plataformas de entrada libre de datos, 
donde los ciudadanos funcionan como sensores o medidores 
de determinados parámetros. (Enerlis, Ernst and Young, 
Ferrovial and Madrid Network, 2012). 

En un principio el objetivo de la Fan Page es crear un canal de 
interacción y de participación por parte de los miembros de 
la Universidad Sergio Arboleda con el Sistema Integrado de 
Transporte “Transmilenio” pero a futuro se busca incluir en el 
proyecto a todos los usuarios de la estación calle 76, es por 
esto que se utiliza la red social Facebook ya que es una red 
social tan común dentro de la sociedad.

Otro de los propósitos de esta Página será dar a conocer 
e informar a la comunidad respecto a los deberes y 
derechos que se tiene como usuarios de Transmilenio. Parte 
importante de la inclusión de la ciudadanía es que estos 
estén concienciados y bien informados. 

Como el sistema cognitivo de las personas es tan diverso 
y parte de esto los hace escoger sus carreras debido a 
sus creencias, habilidades, gustos y demás factores que 
influyen en su creatividad, se plateara internamente en la 
Universidad Sergio Arboleda un espacio por escuelas en el 
cual tanto los estudiantes como directivos de cada escuela 
tendrá la oportunidad de hacer parte del funcionamiento de 
la estación de Transmilenio haciendo uso de los respectivos 
conocimientos adquiridos en cada disciplina todos estos 
enfocados en pro del mejoramiento del servicio que se presta 
en la estación Calle 76. 
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Esta página estará disponible para todos los usuarios 
dentro de la estación aprovechando el nivel de TIC que 
está implementando Transmilenio en sus estaciones con el 
sistema de wifi gratis. 

Esto asegurará que los usuarios tengan acceso a la Página 
de forma casi online. Además, la cercanía de la estación y la 
Universidad permitirá hacer uso también de la red wifi de la 
Universidad. 

La página estará vinculada a la app de Transmilenio la cual 
informa las rutas. También tendrá un espacio de publicaciones 
libre en el cual los usuarios podrán publicar los sucesos que 
estén pasando dentro de la estación.

Como beneficio incentivador del proyecto los miembros de 
la Universidad tendrán conocimiento de lo que está pasando 
dentro de la estación mejorando su viaje. 

Además, se buscará que al llevar la estación el nombre de la 
Universidad se incremente el marketing y reconocimiento de 
la universidad lo cual aumenta el nivel de beneficencia al ser 
egresado de la Universidad.
 
Y por último los partícipes del proyecto se llevarán consigo 
la motivación de ser parte de la inclusión de la ciudad en el 
concepto Smart cities. 

En la Página se creará contenido informativo de este tema 
enfocado en términos de movilidad y participación ciudadana. 

Por otro lado, dentro de la estación de Transmilenio se 
creará un espacio en la cual los miembros de la Universidad 
Sergio Arboleda podrán expresar sus creaciones culturales y 
enseñar los deberes y derechos de los usuarios además de 
formas y comportamientos agradables dentro de la estación 
todo en fin de mejorar el servicio en la estación.

Se puede pedir a los profesores de la Universidad que 
generen notas extras por la participación en estos o que se 
genere un descuento de matrícula. 

(Esto está sujeto a niveles de participación y aceptación por 
parte de los directivos).

Impactos y/o efectos esperados 

El mayor efecto que se espera de este proyecto es el de lograr 
que los miembros de la Universidad Sergio Arboleda generen 
un sentido de pertenencia hacia la estación de Transmilenio 
calle 76 esto con el propósito de mejorar el servicio que se 
presta en la Estación. 

Imagen 3  Ilustración 3 ´Prototipo Fan Page 

4. Conclusiones 

Que los implicados tomen como parte del ser miembro 
de la Universidad y usuario de la estación el aportar el 
funcionamiento y mejoramiento de esta haciendo uso de 
la Pagina de Facebook y por supuesto que este proyecto 
trascienda a todos los demás usuarios de la estación para 
entre todos realizar un trabajo mancomunado. 

También se tiene en cuenta el propósito de querer cambiar el 
nombre de la estación y arraigar más a la Universidad. Esto 
dará aún más renombre a la Universidad lo cual es bueno 
para todo egresado. 

Con esta unidad de investigación se quiere crear una forma de 
mejora del sistema de Transporte de la ciudad de Bogotá D.C  
“Transmilenio” partiendo desde el sentido de pertenencia y la 
participación ciudadana. 

Aportar a la ciudad en la inclusión en la smart cities haciendo 
partitura en los ciudadanos ya que para lograr una ciudad 
inteligente es necesario primero tener ciudadanos inteligentes. 

Lograr la inclusión y el conocimiento de mecanismos de 
participación ciudadana por parte de los ciudadanos para 
hacerlos conscientes del funcionamiento y metodologías de 
los sistemas que integran la ciudad. 

Acudir al uso de la tecnología  y la buena recepción de esta, 
como mecanismo de aporte por parte de los ciudadanos, en 
este caso enfatizando la comunidad sergista. Para que por 
medio de redes sociales estos se sientan parte del progreso de 
la ciudad logrando así el sentido de pertenencia que se quiere. 
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LABORATORIO EMPRESARIAL 
PARA ESTUDIANTES 

Y GRADUADOS DE LA 
UNIMINUTO DEL PROGRAMA DE 
ADMINISTRACIÓN DE EMPRESAS 

SEDE BOGOTÁ SUR

El grupo investigación de administración de empresa – GUIAME de la Corporación Universitaria Minuto de Dios – 
Uniminuto sede San Camilo Bogotá Sur, modalidad distancia, tiene como iniciativa la creación de un espacio para el 
fortalecimiento empresarial de su comunidad. Para esto, se ha venido desarrollando, por un lado, una indagación sobre 
los referentes de emprendimiento y los procesos de fortalecimiento empresarial y por otro, la caracterización de la 
población que se quiere acompañar. 

Lo anterior tiene como finalidad marcar hitos diferenciadores desde la institución a toda su comunidad emprendedora 
y a la sociedad en general, que permitan a su vez impactar contextos sociales y económicos. 

Los temas indagados en diferentes investigaciones y modelos formativos se orientaron a la comprensión del 
emprendimiento en el contexto colombiano, su situación y desarrollo, apoyo en la educación superior y por último la 
recolección de información sobre espacios u organizaciones que generen comunidad de empresarios y emprendedores 
dispuestos a fortalecer sus negocios. 

La creación de un laboratorio empresarial contribuye a lo anterior pues mejora el proceso de enseñanza aprendizaje, 
estimula la investigación en los programas de Administración de Empresas, genera nuevos conceptos, estructura 
metodologías para su uso y difunde ideas acerca de cómo se aprovecha al máximo la etapa de formación académica 
de los futuros profesionales con el fin de generar sus emprendimientos.

The business administration research group - GUIAME of the Corporación Universitaria Minuto de Dios – Uniminuto 
sede San Camilo Bogotá Sur, distance mode, has as an initiative the creation of a space for the business strengthening 
of its community. For this, an investigation has been developed, on the one hand, on the entrepreneurship referents and 
business strengthening processes and, on the other, the characterization of the population to be accompanied.

The foregoing is to mark differentiating milestones from the institution to its entire entrepreneurial community and 
to society in general, which in turn allow impacting social and economic contexts. The topics investigated in different 
research and training models were aimed at understanding entrepreneurship in the Colombian context, its situation 
and development, support in higher education and finally the collection of information on spaces or organizations that 
generate a community of entrepreneurs and willing entrepreneurs, to strengthen their businesses. The creation of a 
entreprise laboratory contributes to the above as it improves the teaching-learning process, stimulates research in 
Business Administration programs, generates new concepts, structures methodologies for their use and disseminates 
ideas about how to make the most of the stage academic training of future professionals in order to generate their 
business.

MARCELA-PATRICIA CASTILLO-ALGECIRA, JAVIER-FERNANDO LOZANO-LARA
LETICIA-MARCELA RINCÓN-CORTÉS, LILIANA-ESMITH ROJAS-ARIZA

RESUMEN

Abstract

Palabras clave: Laboratorio, asesoría, consultoría, emprendimiento

Keywords: Laboratory, advisory, consulting, entrepreneurship
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Siempre se trata de hacer lo que la teoría dice que debe 
funcionar bien pero cuando se pone en práctica se 
aprende de sus resultados.

1.3.	 Referentes precedentes sobre el problema

El presente proyecto inicia con la búsqueda de varias 
temáticas que permitieron acercarnos a los conceptos, 
procesos y situaciones que trae la creación de empresas 
o el emprendimiento en nuestro país y así definir las 
necesidades que, en especial, tienen los emprendedores 
de la corporación Minuto de Dios - Uniminuto, programa 
de administración de empresas sede San Camilo.

Los temas indagados en diferentes investigaciones y 
modelos formativos se orientaron a la comprensión del 
emprendimiento en el contexto colombiano, su situación 
y desarrollo.

Sobre  emprendimiento se encuentra variedad de 
conceptos e indicadores que hacen referencia al estado 
económico y social, no solo de su organización, sino 
también del impacto al sector donde se desempeña.

Lo anterior hizo que los Estados centraran su atención a 
las ideas de negocios que puedan generar beneficios al 
interior de sus creadores y a la aceleración de la economía 
y el empleo. (Formichela, 2004) (Sánchez, 2019).

Para ello, se determinaron legislaciones para la creación de 
programas que financien y formen a futuros emprendedores. 

Sin embargo, antes de mencionar estas organizaciones 
es importante destacar que los emprendimientos cuentan 
con procesos y distinciones en su concepto para así entrar 
a formar parte de las denominadas Pymes generadoras 
de empleo y riqueza (Sánchez, 2019).

Como bien se sabe el emprendimiento hace en sus 
creadores distinciones en habilidades y pensamientos. 

La innovación y la oferta de recursos bajo principios 
éticos hacen que las ideas de negocio se conviertan en 
proyecciones importantes y ya no se encuentren en etapas 
primarias y así se logre la formalidad (Sánchez, 2019). 

Esto último, ha sido el gran reto sobre la creación de 
empresas, la razón de ello difiere de los tipos de empresa, 
pero entre los más frecuentes o comunes es la falta de 
conocimiento para llevar empresa y la resistencia frente a 
procesos comerciales y tributarios.

Aun así, se han realizado diferentes investigaciones 
sobre la disposición para el emprendimiento y generar 
esto como proyecto de autoempleo y beneficio social, 
encontrando a Colombia en el puesto 67 de los países 
emprendedores a nivel mundial. 

Esto se debe gran parte a la baja oportunidad de empleo y a la 
intención de crear propios recursos de subsistencia y mejorar 
la calidad de vida. (Formichela, 2004) (Webinar PUJ, 2020).

En Latinoamérica, por ejemplo, Chile, Brasil y Colombia 
son los países que más han reportado en los últimos 10 
años los llamados Start-up, quienes generan un aporte 
económico significativo y una contribución al empleo en 
un 80%. Esto lo afirma Sánchez (2019) sobre el impacto de 
las MiPymes en la actualidad:

“Nos demuestra que las MiPymes son empresas 
generadoras de riqueza y empleo que desempeñan 
actividades importantes y su inserción en el mundo 
productivo las hace importantes para el aparato estatal 
en su función de ofertar demandar bienes y servicios…
son la verdadera locomotora… generan 80% del 
empleo” (Sánchez, 2019).

No obstante, en este proceso se encuentran varias 
dificultades para la prolongación y sostenibilidad de las 
empresas colombianas. 

A pesar de tener estos aportes a la economía, Colombia 
registra indicadores de desigualdad mayores y 
crecimientos económicos más lentos en comparación con 
Chile y teniendo en cuanta que este último cuenta con una 
población menor. (Velazquez Henao y Rada Tobon, 2016).

Lo anterior, se puede dar inicialmente por los conflictos 
sociales que Colombia ha contado por décadas, sin embargo, 
los avances en políticas económicas y sociales han permitido 
la inversión empresarial, pero se desatan otros contextos 
que no dan garantía para la permanencia empresarial. 

Entre estas se encuentran la complejidad en la obtención 
de recursos, la seriedad en los contratos y, lo que siempre 
ha sido un reto en el país, la estabilidad tributaria. Esta 
última condición, por ejemplo, nos encontramos en 
puestos muy lejanos de ser un país atractivo para invertir. 
(Velazquez Henao y Rada Tobon, 2016).

Hacer frente a estas situaciones, ha sido un gran desafío 
tanto para el Estado Colombiano como para los inversores 
y para quienes quieran generar nuevas oportunidades 
de autoempleo a través del emprendimiento. Algunas 
estrategias que hacen frente a estas situaciones son las 
legislaciones que apoyan la creación de empresa, los 
soportes financieros y la educación en emprendimiento.

El departamento nacional de planeación en el año 2018, 
afirmo que “El nivel de formalización de la economía 
incide en la productividad a nivel macroeconómico, por 
medio de una eficiente asignación de recursos”.

 Esto quiere decir que la formalización no solo es dar 
cumplimiento legal a las empresas, sino que genera una 
cantidad de ventajas en la economía macro, si se apoya 
desde las políticas estatales. (Departamento nacional de 
planeación, 2018, pág. 155).

Así mismo, se complementa la idea argumentando que “la 
innovación no actúa como motor de desarrollo económico 
únicamente. 

Las empresas y organizaciones que buscan maximizar sus 
beneficios traducidos en rendimientos para sus dueños 
son la esfera de acción del emprendimiento y también 
involucra a los Estados como participes importantes 
del proceso de emprendimiento” (Departamento 
nacional de planeación, 2018, pág. 155). Razón de lo 
anterior, se crearon las leyes de emprendimiento que 
involucran conceptos y procedimientos para fomentar la 
formalización de empresa y así consolidar un ecosistema 
de emprendimiento. (Sánchez, 2019).

La constitución política de Colombia contempla la libertad 
de asociación y libertad economía, lo que quiere decir 
que cualquier persona con intereses de establecer entes 
creadores de valor lo puede lograr. 
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Tabla 4 Fuente: Adaptado de Autor a partir de la referencia, 2020

4. Discusión y conclusiones

Dados los resultados preliminares de la investigación se continuará en el fortalecimiento de estos con el propósito firme 
de apoyar al crecimiento de nuestro país. 

Se ha logrado analizar y empezar a dar una estructura de un espacio adecuado para la formación en emprendimiento 
y empresarismo. Así mismo, caracterizar la población ha permitido a su vez comprender el contexto, los sectores 
explorados, y las necesidades de economías a veces abandonadas y que con una adecuada orientación logra un 
impacto social y económico.

● Realizar una búsqueda sobre entidades que apoyen y generen soluciones a las diferentes situaciones de los planes de 
negocio que se pueda convertir en emprendimiento y luego entrar a un mundo empresarial, fue encontrar una cantidad 
de intenciones y entes consolidados que permiten, en primera medida, impulsar la economía desde la formalización y 
segundo apoyar la sostenibilidad de cada empresa creada.

● Involucrar dentro de los programas de administración de empresas, disciplina que llama a la innovación y a la 
sostenibilidad, cobra importancia en cuanto a poder educar, crear redes de apoyo y generar soportes en conocimiento 
y en recursos a los futuros emprendedores de la comunidad Uniminuto y a su vez marcar hitos diferenciadores en el 
mercado y en la sociedad.
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● La investigación ha servido como un ejercicio de prueba para el fortalecimiento, desarrollo y recopilación de todo 
el trabajo ejecutado en los diversos programas en aras de incentivar a todos al interior de la universidad, para ilustrar 
mejor la situación de nuestros futuros empresarios y nos permita establecer una propuesta estratégica de potenciación, 
promoción, acompañamiento y asesoramiento por parte de los estudiantes de administración de empresas a las 
iniciativas emprendedoras que surgen por parte de estudiantes activos de otros programas.

● Los resultados de la población han permitido identificar las diferentes necesidades de los estudiantes y/o graduados 
emprendedores y empresarios, para lograr consolidar un espacio de apoyo a estas necesidades. De esta forma se logra 
los propósitos de la Uniminuto en cuanto a la creación de empresa y así impactar a su comunidad.

● La propuesta de laboratorio en administración de empresas en la Uniminuto tiene como referente el análisis de 
experiencias exitosas de universidades nacionales e internacionales, con el fin que los estudiantes y docentes brinden 
apoyos, asesorías y/o consultorías a los empresarios identificados.

● El resultado hasta ahora obtenido ha puesto en evidencia la innovación y emprendimiento que existe en la institución 
con un excelente aporte 311 alumnos emprendedores. Se conceptualiza el término elemento indicadores o aspectos 
que permite identificar y evaluar la población en aspectos como grupo social y familiar de los estudiantes universitarios.
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Los recursos naturales no están completamente disponibles. Esto implica una profunda transformación en los métodos de 
consumo y producción promoviendo la adopción de la economía circular, paradigma que requiere la atención del sector público 
y privado, donde juntos pueden cambiar una economía lineal a una circular. Esta investigación cualitativa busca comprender 
el estado de la relación entre el sector público y privado con respecto a la economía circular, a partir de la definición de las 
políticas públicas colombianas. 

A partir de un método de sistematización de la información por categorías inductivas, busca conocer, analizar y clasificar las 
diferentes políticas públicas relacionadas con la economía circular, asociándolas con 6 líneas de acción, para definir estrategias 
que puedan incidir positivamente en el desarrollo de la economía circular en el país. 

Se analizaron 31 políticas públicas, donde se concluyó que el 70% de las políticas fueron definidas entre los años 2010 a 2019 
evidenciando un compromiso por parte del Gobierno Nacional de concretar iniciativas que permitan una articulación entre 
actores públicos y privados. 

También se identificó que el 51% de las políticas públicas están asociadas a flujos de materiales industriales y productos 
de consumo masivo. Finalmente, se identifica un gran potencial en la vinculación de tecnologías disruptivas asociadas a la 
transformación digital como motor de la economía circular en el país.

Natural resources are not entirely available. This implies a profound transformation on consumption and production methods 
promoting the adoption of the circular economy, a paradigm that requires the public and private sector’s attention that together 
can change a linear economy to a circular one. This qualitative research seeks to understand the state of the relationship 
between the public and private sector regarding to the circular economy, starting from the definition of Colombian public 
policies. Based on a systematizing information by inductive categories method, it seeks to know, analyze and classify the 
different public policies related with the circular economy, associating them with 6 action lines to define strategies that could 
positively affect the development of the circular economy in the country.

 31 public policies were analyzed, where it was concluded that 70% of the policies were defined between the years 2010 to 
2019 evidencing a commitment by the National Government defining initiatives that allow an articulation between public 
and private actors. It also was identified that 51% of public policies are associated with flows of industrial materials and mass 
consumer products. Finally, great potential is identified in linking disruptive technologies associated with digital transformation 
as a driving force behind the circular economy in the country.

ARTICULATION OF THE PUBLIC AND PRIVATE SECTORS, TOWARDS THE DEVELOPMENT OF THE CIRCULAR 
ECONOMY: AN OVERVIEW FROM THE PUBLIC POLICIES.
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1. Introducción 

Ilustración 1 referente a este articulo. Objetivos de Desarrollo Sostenible. Fuente

Imagen 5  Fuente: Tomado a partir de UNSDG, 2018, p. 72, 2018.

A partir de la primera revolución industrial, los procesos de producción han sido desarrollados sobre un modelo 
económico lineal el cual está enfocado en la extracción, transformación y desecho de residuos (Merli, Preziosi y 
Acampora, 2018). Este tipo de sistemas o modelos de producción generalmente están asociados al hecho de que prima 
la generación de ganancias o riquezas, sin importar la presión y deterioro que producen sobre el medio ambiente.

La industrialización ha sido el motor del desarrollo para la humanidad, lo cual permitió que la gran mayoría de ciudades 
se estructuraran bajo un modelo de economía lineal, en el cual se conciben los recursos como ilimitados, por lo cual su 
cuidado, del medio ambiente y del planeta no son prioridades dentro de este modelo económico. De acuerdo con el 
sexto Informe de Perspectivas del Medio Ambiente Mundial del 2019 (GEO por sus siglas en ingles), se hace un llamado 
urgente a los gobiernos, pues la degradación del medio ambiente cada vez es más irreversible, lo cual va a impactar de 
forma directa en la salud humana, la economía y el bienestar.

La Organización de las Naciones Unidas (ONU) en el año 2015 definió la agenda de desarrollo 2030, la cual buscar dar 
cumplimiento a los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). 

Estos están directamente relacionados con la disminución de la pobreza, el bienestar, la prosperidad, la protección del 
medio ambiente y enfrentar los efectos ocasionados por el cambio climático. Ello demuestra que existe un compromiso 
emergente de las organizaciones internacionales y de los estados miembros por trazar una ruta encaminada hacia un 
futuro de producción sostenible y cuidado del medio ambiente, que permitan garantizar la supervivencia del planeta, 
los recursos y sus habitantes.

A partir de estas perspectivas, cobra sentido la necesidad de adaptarnos a un mundo con recursos limitados y generar 
un cambio del paradigma de economía lineal actual, para migrar a una economía circular.

 Esta última es definida por la Fundación Ellen MacArthur (2012) como una nueva vía para un crecimiento resiliente, a 
través de la cual se busca reducir el consumo de recursos finitos, dado que busca renovar, reutilizar, remanufacturar y 
reciclar los diferentes elementos que son producidos en las industrias, con el fin de llegar a una producción sostenible 
que cuide las capacidades que tiene el planeta.

Al ser un tema poco abordado dentro de los gobiernos de turno, la economía circular presenta vacíos conceptuales, sin 
dejar de tratar fundamentos y principios económicos. 

Esta cuenta con una serie de compendios que no existen dentro de la economía lineal, por lo que existen brechas en 
cuanto al conocimiento por parte de los responsables de la formulación de políticas públicas, el sector privado y de 
distintos actores económicos, desconociendo el impacto positivo que esta podría generar a nivel ambiental, social y 
económico (Stahel, 2013, pp. 1). 
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economía, el mercado y los clientes, por lo que está en juego no solo la transformación de las organizaciones, sino el 
poder aprovechar el impulso de esta para obtener grandes avances en términos de la economía circular.

En la actualidad la transformación digital es indispensable para la mayoría de las organizaciones en Colombia. 

En una era digital en constante cambio las organizaciones no pueden darse el lujo de mantenerse estáticas, están 
invitadas a reinventarse, a transformarse, a repensarse, para dar respuesta a un ecosistema exigente y que plantea 
numerosos retos en torno a una economía digital y circular en crecimiento, por lo que es vital la articulación desde las 
empresas, el gobierno, los ciudadanos y la academia. 

Esta transformación en necesaria para garantizar la supervivencia del planeta a largo plazo, así como una vida 
sostenible a la cual todos los habitantes del planeta contribuyan.

A través de esta investigación se busca poner en perspectiva las políticas públicas adoptadas en Colombia relacionadas 
con la economía circular, así como analizarlas vinculando la línea de acción a la cual están asociadas, con el fin de 
identificar estrategias que permitan fortalecer la economía circular en diferentes industrias. 

Los gestores de las organizaciones son los llamados y retados a acompañarlas, como articuladores de estrategias entre 
lo público y lo privado, como gestores de cambio y transformación con estrategias que permitan no solo dar respuesta 
a los retos a nivel organizacional, sino que también contemplen una visión de una vida sostenible y de bienestar social.

1.4 Fundamentación teórica 

La revisión de múltiples fuentes secundarias ha permitido encontrar diferentes acercamientos de definiciones y 
reflexiones en torno a la economía circular, las cuales forman parte integral del presente estudio y por tanto, existe la 
necesidad de abordarlas para cumplir a cabalidad el desarrollo del objetivo propuesto.  

Economía circular

Este concepto surge alrededor de 1862 a partir de la expresión “basura es igual a alimento” (Skene & Murray, 2015). 
Desde esta fecha, este término se ha abordado desde diversas escuelas de pensamiento, entre las que se destacan la 
ecología industrial, el diseño regenerativo, la biomímesis, el capitalismo natural, entre otros.

La Tabla 1 mostrará las escuelas de pensamiento relacionadas con la economía circular, así como las correspondientes 
definiciones, autores y el año.

Tabla 1 Referente a este artículo. 

Escuelas de pensamiento – Economía circular 
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Tabla 5 Fuente: Construcción propia a partir de los conceptos definidos por cada una de las escuelas de 
pensamiento, 2020.

A partir de estas escuelas de pensamiento se ha ido ajustando una definición central de este concepto, definido por 
la Fundación Ellen MacArthur (2012) como:

“Sistemas de producción y consumo que promuevan la eficiencia en el uso de materiales, agua y la energía, teniendo 
en cuenta la capacidad de recuperación de los ecosistemas, el uso circular de los flujos de materiales y la extensión 
de la vida útil a través de la implementación de la innovación tecnológica, alianzas y colaboraciones entre actores y el 
impulso de modelos de negocio que responden a los fundamentos del desarrollo sostenible” (p.22).

Posteriormente hacia el año 2015, la misma Fundación presenta los 3 principios fundamentales de la economía 
circular de la siguiente forma:

Principio 1: Preservar y mejorar el capital natural controlando reservas finitas y equilibrando los flujos de recursos 
renovables.
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Partiendo del análisis detallado, se observan en la Gráfica 1 los resultados que permiten dar respuesta a la articulación 
propuesta en los objetivos partiendo de las políticas públicas que impactan el sector privado.

Gráfica 1. Número de políticas definidas por año.

Imagen 12 Fuente: Construcción propia, 2020
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Desde la Gráfica 1, se pueden inferir que a partir del año 2016 se da inicio a un incremento en la definición a las políticas 
públicas asociadas a la economía circular. 

Si bien, en años anteriores se han definido las bases generales para que esta economía pueda desarrollarse de manera 
adecuada, el 70% de las políticas analizadas fueron definidas entre los años 2016 al 2019. 

También existe un efecto de presión con el fin de cumplir la agenda planteada para el cumplimento de los Objetivos de Desarrollo 
Sostenible planteados para el periodo 2015-2030. 

Es vital mencionar que algunas de las políticas públicas que hoy son ejes articuladores para el cumplimiento de 
la Estrategia Nacional de Economía Circular (2019), como lo son el Conpes 3866 - Política Nacional de Desarrollo 
Productivo, Conpes 3874 - Política Nacional para la gestión integral de residuos sólidos, Conpes 3934 - Política de 
Crecimiento Verde, Decreto 284 del 15 de Febrero de 2018, Política Nacional de Cambio Climático fueron definidos 
entre los años 2016 y 2018, la única generada en años anteriores Política Nacional de Producción y Consumo la cual 
fue definida en el 2010. 

Partiendo de este cúmulo de iniciativas generadas recientemente se puede evidenciar un compromiso por parte del 
Gobierno Nacional frente a la definición de iniciativas que permitan una articulación entre los actores públicos y privados.

Partiendo de la Gráfica 2, es importante dar claridad que al momento de asociar los flujos de acción a cada política pública 
se encontró en algunos casos que estas podrían estar vinculadas a más de un flujo de acción, dando como resultado que 
el 51% de estas están asociadas a flujos de materiales industriales y productos de consumo masivo, seguido del 48% que 
aplica a flujos de materiales de construcción y fuentes y flujos de energía, luego 41% relacionado con flujos de materiales 
de envases y empaques, un 35% a flujos de agua y por ultimo un  26% asociado a flujos de biomasa. 

Al obtener estos resultados y contrarrestando frente al impulso que se ha venido trabajando desde los ejes articuladores 
de la Estrategia Nacional de Economía Circular, estos flujos de acción son impactados de forma directa por el Conpes 
3874 - Política Nacional para la gestión integral de residuos sólidos, así como Decreto 284 del 15 de febrero de 2018 
relacionado con Gestión integral de los residuos de aparatos eléctricos y electrónicos -RAEE. 

De hecho, uno de los primeros informes que han sido generados por parte del Ministerio de Ambiente y Desarrollo 
Sostenible frente al avance de la economía circular, fue dirigido hacia el sector de la construcción en el año 2019. 

Es necesario de igual manera fortalecer algunas líneas de acción asociadas a flujos de agua y flujos de biomasa, teniendo 
en cuenta que en la actualidad existen sectores industriales en los cuales se evidencia un desperdicio de agua alto. Es el 
caso del sector textil, que si bien ha venido trabajando a partir de distintitas iniciativas aisladas, debería tener un mayor 
impulso desde el eje público.

El flujo de acción de biomasa presenta el resultado más bajo (26%), esto teniendo en cuenta que el sector al que se 
encuentra asociado es el agrícola y en nuestro país es lamentable la falta de definición de procesos y la implementación 
de tecnologías en el sector agro, lo que en definitiva lleva a desperdiciar biomasa residual.

Siendo necesario el implementar estrategias que permitan impulsar el fortalecimiento de la economía circular, se proponen 
algunas a partir de esta investigación efectuada en el Esquema 4.

Gráfica 2. Número de políticas asociadas a flujos de acción.

Imagen 13 Fuente: Construcción propia, 2020.
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Es común y muy frecuente escuchar que en el ámbito educativo existe una estrecha relación entre la teoría y la práctica; en 
la conexión pedagógica entre la mediación del conocimiento y el accionar en contexto; en la correspondencia entre lo que se 
apoya teóricamente y el quehacer educativo y de todos aquellos términos que se puedan emplear para hacer una referencia 
al territorio tan complejo que establece ese contacto al que el docente está en función de mediar entre el conocimiento 
teórico y la realidad de su práctica profesional, sin embargo, en el acercamiento del ejercicio profesional docente, en muchas 
ocasiones se puede vislumbrar que existe una distancia entre lo que el docente plantea teóricamente y lo que realmente pone 
en práctica al momento de ejercer o desempeñar su profesión. 

Por eso, el propósito principal de esta investigación es Analizar la relación entre Teoría y Práctica en las prácticas pedagógicas 
de algunos docentes de materias específicas como Didáctica de las Lenguas Extranjeras y Práctica Pedagógica de la 
Licenciatura en Lenguas Extranjeras con Énfasis en Inglés de la Unidad Central del Valle del Cauca, Uceva. 

Para esto, se adoptó un marco metodológico con un enfoque de corte cualitativo pues permite vislumbrar la veracidad del 
problema de una manera real y directa, ayudando a que la realidad a estudiar se pueda observar en un contexto natural. 

It is common and very frequent to hear that in the educational field there is a close relationship between theory and practice; 
about the pedagogical connection between knowledge mediation and action in context; in the correspondence between what 
is theoretically supported and the educational task and all those terms that can be used to make a reference to the territory so 
complex that establishes that contact that the teacher is in function of mediating between theoretical knowledge and reality 
of their professional practice, however, in the approach of the professional teaching practice, on many occasions it can be 
glimpsed that there is a distance between what the teacher theoretically raises and what he actually puts into practice when 
exercising or carrying out his profession.

Therefore, the main purpose of this research is to analyze the relationship between theory and practice in the pedagogical 
practices of some teachers of specific subjects such as Didactics of Foreign Languages and Pedagogical Practice of Immersion 
of the Bachelor’s degree program in Basic Education with Emphasis on Foreign Languages. For this, a methodological 
framework with a qualitative approach was adopted since it allows us to glimpse the veracity of the problem in a real and direct 
way, helping the subject to study can be observed in a natural context.

[Todas las citas serán al final del documento y no a pie de página. Junto a cada cita en el texto se repetirá su número, entre 
corchetes. Al final del texto se escribirá: “x. Notas” y se pegarán todas las citas numeradas.]
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disciplina”, permitiendo que el campo de sustentación 
teórica se incrementara, innovara e incursionara en cada 
área siendo todo esto propagado por personas ajenas al 
campo educacional o que no formaban parte de la práctica 
de enseñar (Álvarez, 2012) , es por esto que un hecho en 
particular sucedió, la separación entre teoría y práctica se 
hace evidente en los contextos educativos.

Por otro lado, según Mineducación (2016), a lo largo de las 
subsiguientes dos décadas, el sistema que regula y favorece 
la Educación Colombiana ha atravesado una transición de 
vital importancia que vaya en pro de mejorar la calidad en 
todos los aspectos y que por ende se refleje una pertinencia 
en cuanto a los resultados que se obtengan, ya sea en la 
enseñanza y/o aprendizaje. 

Sin embargo, este hecho que se relata desde la historia, es 
decir, la separación entre las nociones teoría-práctica, es un 
evento que, infortunadamente, no es ajeno a aquello que en 
tiempos recientes y contemporáneos se puede observar. Si 
bien, la educación ha tomado poco a poco una importancia 
mayor entre los diferentes campos profesionales, las 
ineficiencias en aspectos pequeños pero importantes se 
siguen notando, lo que es en este caso, la comprobación de 
una distancia entre la Teoría y la Práctica en el interior del 
programa de la Licenciatura en Lenguas Extranjeras con 
énfasis en Inglés de la Uceva.

Por consiguiente, se vio necesario hacer un acercamiento 
investigativo a ciertos estudiantes con el fin de que pudieran 
brindar una concepción más amplia sobre el problema que se 
plantea. Se les preguntó a 6 alumnos, (2 de quinto semestre, 
2 de sexto semestre y 2 de séptimo semestre) todos 
correspondientes a la Licenciatura en Lenguas Extranjeras 
con énfasis en Inglés, que si encontraban una relación 
entre lo que el docente exponía en el syllabus y lo que en 
su práctica pedagógica profesional hacía, de los cuales 4 
alumnos reportaron que:

-Estudiante 1 “El docente de didáctica de las lenguas 
extranjeras sí articula su enfoque pedagógico en su clase, 
pero el docente de práctica no, dirige su enfoque a algo 
totalmente diferente a lo que dice en el syllabus”.

-Estudiante 2 “El docente de didáctica de las lenguas 
extranjeras sigue de manera ordenada lo previsto en el syllabus, 
aunque se presenten algunos inconvenientes por eventos 
a la hora de cumplir con las fechas planeadas. Por su parte, 
en práctica pedagógica no se cumple de manera ordenada 
con el contenido que se menciona en el syllabus, pues se ha 
manejado de manera diferente en varias ocasiones”.

-Estudiante 3 “Ambos docentes en mi caso fueron excelentes 
maestros, pero creo que tienen un enfoque plasmado en el 
syllabus que muchas veces, por diferentes cuestiones, no 
articulan a cabalidad”.

-Estudiante 4 “De la asignatura de didáctica no recuerdo muy 
bien cuál era la metodología, pero basada en el nombre de la 
materia me imagino que debe ir en concordancia con esto, la 
verdad es que las clases fueron muy dinámicas y todo lo que 
se explicaba se llevaba a la práctica con ejercicios acordes 
con lo que se estaba aprendiendo. 

En Práctica la cosa cambia un poco, ya que son diferentes 
enfoques dependiendo del semestre, los primeros cuatro 
fueron de observación y la mayoría de temas en la clase eran 
meramente teóricos, de quinto a séptimo fueron prácticas de 
inmersión, ahí ya debí dar clase, y cada semestre también 

tiene un enfoque diferente para la práctica en uno recuerdo 
que fue solo diseño de material, en otro nos enfocamos en 
la didáctica de la clase, y la administración relacionada a 
colegios, en este la clase que nos daban nos explicaban de 
leyes y cosas relacionadas con la administración, en este 
caso no había una relación con la práctica que estábamos 
haciendo”.

En resumen, los estudiantes ayudaron a llegar a la esencia de 
esta investigación, es decir, que en las clases vistas muchas 
veces podían evidenciar que ocurrían vacíos en las aulas por 
parte de sus docentes, encontrando entonces que la relación 
Teoría-Práctica en las asignaturas de Didáctica de las Lenguas 
Extranjeras y de Práctica Pedagógica no se alejan de los 
planteamientos y estudios que se han realizado sobre este tema.

Por lo anterior, y a partir de las experiencias vividas como 
estudiantes de las asignaturas de Didáctica de las Lenguas 
extranjeras y Práctica pedagógica y en conjunto con un 
diálogo de acercamiento a algunos estudiantes para conocer 
la percepción que tenía sobre esta relación en los docentes, 
se pudo encontrar que el contenido o sustento teórico 
de estos dos cursos orientados por los docentes y que se 
consideran fundamentales para la formación como futuras 
licenciadas, dista de lo que realmente se pone en práctica al 
momento de ejercer o desempeñar su profesión. Si bien es 
evidente que estas asignaturas poseen un contenido teórico 
y un componente práctico, es necesario aclarar qué pretende 
el programa de la Licenciatura en Lenguas Extranjeras con 
énfasis en Inglés en general y qué suponen estos cursos 
en materia de aprendizaje para los futuros docentes en la 
relación Teoría-Práctica.

Adicionalmente, es necesario mencionar que el contexto 
investigativo es la Unidad Central del Valle del Cauca UCEVA, 
una institución de Educación Superior del municipio de Tuluá-
Valle del Cauca que está vigente hace 49 años y que cuenta 
con 17 carreras profesionales de pregrado, 1 diplomado, 4 
especializaciones y 1 maestría. Actualmente, la universidad 
cuenta con dos licenciaturas acreditadas en alta calidad y 
una de ellas correspondiente al área de estudio que compete 
a este trabajo, es decir, la Licenciatura en Lenguas Extranjeras 
con énfasis en Inglés.

El programa cuenta con un propósito general que busca 
formar profesionales competentes con capacidades 
sobresalientes a nivel académico y actitudinal, fortaleciendo 
la autonomía, creatividad e integralidad, con el fin de que 
sean aptos para cualquier línea de docencia, investigación 
y proyección social en una Lengua extranjera en los ciclos 
de educación preescolar, básica secundaria y media que le 
brinden al desarrollo académico en contexto.

En cuanto a la organización y estrategia curricular, el plan 
cuenta con unos lineamientos pedagógicos y didácticos en 
concordancia con un modelo pedagógico interestructurante 
que es aquel que trabaja en convergencia con las disciplinas 
y asignaturas, las cuales permiten que el estudiante desarrolle 
la libertad académica, es decir, que de manera autónoma 
construya, reconstruya, transforme y organice el conocimiento 
y todo esto ligado a la capacidad de reflexión crítica. 

Referente al plan de estudios, el Proyecto Educativo del 
Programa (PEP, documento que es de dominio público y 
que se encuentra disponible en la página oficial de la Uceva, 
en el micro sitio del programa educativo), está estructurado 
o dividido por tres componentes fundamentales (el Básico, 
el de Profesionalización y el de Profundización) y tres áreas 
de formación (Fundamentos específicos y disciplinares, 
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Pedagogía, didáctica y ciencias de la educación y la de 
fundamentos generales) que son de vital importancia en la 
consecución de saberes.

El componente básico que comprende los contenidos básicos 
de las áreas de Saberes Específicos y disciplinares, pedagogía, 
didáctica y ciencias de la educación y fundamentos generales; 
y el componente de profesionalización y profundización las 
cuales plantean competencias que abordan los procesos 
disciplinares e investigativos que están basados en la 
pedagogía y la didáctica.

El objetivo principal del programa busca “formar 
profesionales íntegros, autónomos y creativos, con excelente 
nivel académico y calidad humana, con alto dominio de la 
competencia comunicativa en lengua extranjera (inglés), 
que estén en capacidad de asumir una adecuada formación 
docente, investigativa y de proyección social en el campo de 
la enseñanza de las lenguas extranjeras (inglés) en los niveles 
de educación básica y media, que aporten al desarrollo 
educativo en contexto. (PEP, 2019). 

En segundo lugar, es necesario explicitar que, cada asignatura 
cuenta con un contenido programático (syllabus) en el cual 
se registra la ruta de formación acorde con los propósitos 
del programa, por eso, de acuerdo a lo establecido en el 
syllabus de la asignatura de la Didáctica de las Lenguas 
Extranjeras, curso que se enmarca dentro del componente 
de profesionalización y del área de Pedagogía, Didáctica y 
Ciencias de la Educación, pretende dar a conocer los procesos 
que dirigen a los alumnos a las mejores prácticas tanto de 
enseñanza como de aprendizaje a un nivel superior y así 
mismo, contextualizarlos en principios básicos de Didáctica 
acorde con sus diversos acercamientos para la enseñanza de 
la lengua extranjera. 

Además, esta tiene en cuenta la instrucción en clase de 
teorías actualizadas, las cuales permiten generar espacios de 
enseñabilidad como las micro clases ya que esto le sirve al 
estudiante ganar experiencia y auto-desarrollo en el ámbito 
educativo de las prácticas, todo esto desde la reflexión 
continua a la contribución de la formación de docente 
idóneos para la enseñanza en lenguas extranjeras.

El curso busca preparar constantemente al futuro docente 
en situaciones en las que se puede hallar o en las que está 
propenso a encontrar en el aula, por lo que fomenta tanto el 
desarrollo profesional en la práctica docente como el aspecto 
humanista en cuanto al ser.

El objetivo de la asignatura se fundamenta en acercar y/o 
sumergir al estudiante a aquellos ambientes que él como 
futuro docente de lengua extranjera va a desempeñar y 
desarrollar, por lo tanto, “…se desarrollará desde la teoría un 
entrenamiento práctico para ejercitar las habilidades básicas 
que requiere tal labor” (Syllabus de Didáctica de las Lenguas 
extranjeras, s.f), es decir, busca, a partir de teorías, poner en 
evidencia la práctica tanto en situaciones simuladas como en 
contextos reales.

Por último, es necesario recalcar que la asignatura responde 
a un componente tanto teórico como práctico, es obligatoria, 
posee 2 créditos, corresponde al componente fundamental 
de profesionalización y forma parte de área de conocimiento 
de pedagogía, didáctica y ciencias de la educación.

Desde otra perspectiva, el curso de Práctica pedagógica de 
los semestres V, VI y VII del programa de la Licenciatura en 
Lenguas Extranjeras con énfasis en Inglés, los cuales hacen 

parte del Área de pedagogía, Didáctica y Ciencias de la 
Educación y que, en convergencia con la asignatura de Filosofía 
e Historia de la Educación, sumergen al estudiante en el mundo 
reflexivo de la educación como proceso social y cultural.
 
Además, son asignaturas que forman parte de las prácticas 
de inmersión en donde el docente brinda todas las 
disposiciones necesarias para que el estudiante pueda 
desarrollar procesos de Enseñanza en un aula de clase, es 
decir, que estas prácticas pedagógicas de inmersión de los 
semestres mencionados coinciden en que son materias 
que se conciben como aquellas que brindan conjuntos de 
diversas actividades realizadas a partir de lo propuesto en 
los syllabus, con el fin de integrar en acciones pedagógicas, 
conocimientos, aptitudes y destrezas para complementar el 
proceso de formación académica.

Por lo tanto, lo que se obtiene a partir del saber pedagógico 
se dirige a construir una forma de comprender el significado 
real que gira en torno al quehacer educativo y no solamente 
a la aplicación del concepto en la enseñanza. Lo anterior 
indica que este proceso resalta en el estudiante la formación 
integral como futuro docente en relación con el aporte social, 
ético y político en su entorno local y regional.

Desde tiempos antiguos, la práctica se ha gestado en 
el ámbito educativo como la aplicación de aquello que 
teóricamente se aprende. El concepto de práctica inicia en 
la antigua Grecia, quienes lo definieron como aquello “que 
enseña el modo de hacer algo” y afirman que es una noción 
que viene “practikos” o “practike”, que denotan la aplicación 
de una idea o doctrina.

Sin embargo y con el pasar de los tiempos, la noción del 
sentido pedagógico ha cambiado constantemente. De 
acuerdo con Zuluaga (1999), entrado el siglo XIX, las prácticas 
pedagógicas se permearon por la lucha de intereses 
públicos formativos por parte de partidos políticos como 
los conservadores y progresivos, reaccionarios y liberales, 
con el fin de dominar tanto el acto educativo como los 
establecimientos o instituciones para sublevarlo a su antojo.

Esto permaneció por un tiempo hasta que una nueva disputa 
se generó; la Iglesia se proclama apta para llevar a cabo el 
ejercicio de la educación a lo que el Estado termina este 
capítulo concluyéndose como la máxima autoridad de esta 
denominándola como un acto público de carácter nacional. 

Lo anterior, causó ciertas características en el conocimiento 
pedagógico, es decir, permeó la forma en que el discurso y la 
ejecución se desarrollaba pues todo giraba en torno a lo que en 
su momento fue dictaminado, tanto así que incluso el significado 
de este concepto (formar, instruir, impartir conocimiento) se 
moldeó a partir de las concepciones de estas épocas.

Con el avance del tiempo, Herbart y Claparéde (1914) 
introdujeron este concepto como el ejercicio de la enseñanza, 
denotándola como lo verdaderamente sustancial e importante 
de la pedagogía y el ejercicio profesional docente. 

La pedagogía cumple un rol decisivo aquí ya que “no es 
sólo un discurso acerca de la enseñanza, sino también una 
práctica cuyo campo de aplicación es el discurso” (Zuluaga, 
1999, p.10), es decir, el maestro, en el ejercicio educativo, 
enfrenta los conocimientos pedagógicos que obtiene del 
discurso teórico o científico académico y aquello que usa 
para aplicarlo es la práctica por medio de la enseñanza.
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Por una parte, puede referirse a los productos concretos de 
las investigaciones teóricas y, cuando se utiliza de este modo, 
suele presentarse en forma de principios generales, leyes, 
explicaciones, etcétera. 

Por otra parte, la “teoría” puede aludir al marco de pensamiento 
que estructura y guía cualquier actividad teórica característica. 
En este sentido, denota el marco conceptual subyacente 
en cuyos términos se desarrolla un determinado quehacer 
teórico, que le aporta su fundamento general. (1996).

Gimeno, la define como un Conjunto de leyes, enunciados e 
hipótesis ordenados en conjuntos que explican un fenómeno 
o una parcela de la realidad, formando tipos de conocimientos 
agrupados en ciencias o disciplinas que constituyen la base 
de ocupaciones profesionales. 

Por extensión, denominamos como “teoría” a la 
sistematización organizada de conocimientos –corpus 
teórico– que componen un campo disciplinar determinado, 
sea considerado o no como ciencia (1998).

Linuesa (2007) expresa que la teoría se fundamenta en leyes, 
enunciados e hipótesis que modelan un corpus de saber 
científico, sistemático y ordenado, que posibilitan la creación 
de más fundamentos y reglas de actuación. 

Por último, García Amilburu dice que es una “agrupación de 
conocimiento y valor implícito que sustentan los accionares y 
procederes humanos que constituyen los principios sobre la que 
se preparan las explicaciones racionales de las cosas (2007).

Por otro lado, desde el concepto Práctica explicitado por 
el Diccionario de la Real Academia de la Lengua Española 
(2014), viene del lat. tardío practĭcus ‘activo’, ‘que actúa’, y este 
del gr. πρακτικός praktikós; la forma f., del lat. tardío practĭce, y 
este del gr. πρακτική praktikḗ y afirma que es:

● Perteneciente o relativo a la práctica,

● Dicho de un conocimiento: Que enseña el modo de hacer algo,

● Experimentado, versado y diestro en algo,

● Que piensa o actúa ajustándose a la realidad y persiguiendo 
normalmente un fin útil,

● Destreza adquirida con el ejercicio de la práctica,

● Uso continuado, costumbre o estilo de algo, 
● Modo o método que particularmente observa alguien en 
sus operaciones,

● Ejercicio que bajo la dirección de un maestro y por cierto 
tiempo tienen que hacer algunos para habilitarse y poder 
ejercer públicamente su profesión,

● Aplicación de una idea o doctrina,

● Contraste experimental de una teoría y 

● Algo que puede hacerse casi en realidad.

La palabra práctica, como al principio se dijo, es un término 
que posee varios usos y signficados. 

Esta hace referencia a la acción que se ejecuta en la 
aplicación de los conocimientos, además, a través de esta, 
no solo se refuerza lo que se aprende sino que permite 

el descubrimiento de nuevos conceptos que pueden 
ser tendencia o que simplemente son dificiles de hallar 
únicamente con el estudio de la teoría. También, la práctica 
se puede conocer como praxis, acción o enseñanza.

La práctica educativa, en este caso, es aquella que involucra 
la actividad que se emplea, usa, ejercita en los centros 
educativos de manera general. Así mismo, Álvarez (2018) 
afirma que “se entiende por práctica “el cuerpo a cuerpo” del 
trabajo cotidiano de los docentes en centros educativos en 
los diferentes niveles del sistema, sobre todo en las aulas, 
pero también fuera de ellas (desde Infantil hasta el sistema 
universitario)”, lo que quiere decir que este concepto esta 
inmerso en todas aquellas acciones que son manifestadas por 
el plantel educativo en el proceso de enseñanza-aprendizaje. 

La práctica tiene como objetivo “permitir la aproximación 
gradual de los estudiantes al trabajo profesional, y facilitar 
el proceso por el cual los futuros profesores construyen 
conocimiento pedagógico, desarrollan en forma personal 
teoría y práctica de la enseñanza y el aprendizaje y, sobre 
todo, aprenden a enseñar” (Avalos, 2002, p. 113).  

Es fundamental tener en cuenta que aunque la práctica 
educativa o pedagógica como la llama Zuluaga (1999), no solo 
se debe mantener en el margen discursivo de la enseñanza 
sino que también se vea como un práctica factible de ser 
usada cuyo campo de aplicación sea el discurso o la teoría en 
este caso. Por esto, en las instituciones de educación, es de 
vital importancia situar al maestro en la práctica para saber si 
su conocimiento la complementa.

Este término también es acuñado por los mismos autores que 
definen la teoría, por lo que la práctica la definen de diversas 
formas. Atienza (1993), dice que la práctica son acciones 
concretas para revelar el aprendizaje, sin importar si se dan 
en un contexto educativo o no. Para Carr (1996), es una 
actividad intencional, es decir, la que se ejecuta de manera 
consciente, que se puede hacer evidente en la experiencia 
profesional, pero también, al ser una actividad social requiere 
hacerse de forma no aislada. 

Gimeno expresa que la práctica Alude a lo que tiene una 
existencia real (la educación que realmente se practica). 

A veces la contraponemos a lo que es irreal o deseable; 
referimos ese término al ejercicio de una destreza, arte u 
oficio (la práctica de saber enseñar); al proceso de adquisición 
de la destreza (hacer prácticas); al dominio y al resultado de 
su ejercicio (decimos que el profesor tiene destreza práctica); 
al proceso de realización o contraste de un diseño previo 
o de un modelo (poner en práctica); a la condición de algo 
que resulta ventajoso para unos determinados propósitos (el 
método “x” es práctico); y se refiere también a la sencillez o 
facilidad con que se puede hacer algo (1998). 

 inuesa (2007), afirma que la práctica es la praxis que viene 
acompañada de un conocimiento para alcanzar un fin 
determinado. Es el saber hacer.

Y para concluir, García Almiburu (2007), opina que es un 
elemento que no puede comprenderse de manera aislada, 
sino que debe entenderse desde una perspectiva que 
promueva y oriente la enseñanza y por ende al aprendizaje. 
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El siguiente capítulo presenta la metodología implementada, 
el enfoque, el método y todas las disposiciones relevantes 
para la realización del proyecto. A partir de un enfoque 
cualitativo, estudio de caso y revisión documental, se trazó la 
ruta metodológica para el desarrollo de este trabajo. 

El siguiente capítulo presenta la metodología implementada, 
el enfoque, el método y todas las disposiciones relevantes 
para la realización del proyecto. A partir de un enfoque 
cualitativo, estudio de caso y revisión documental, se trazó 
la ruta metodológica para el desarrollo de este trabajo. 

2.1	 Estrategias metodológicas

En concordancia con el propósito de este trabajo, se 
optó por usar el enfoque cualitativo ya que este permite 
vislumbrar la veracidad del problema de una manera 
real y directa, ayudando a que la realidad a estudiar se 
pueda observar en un contexto natural así como lo afirma 
Blasco & Pérez (2007), esta busca estudiar el fenómeno o 
realidad en un contexto sin alteración, es decir, visto desde 
la naturalidad, para poder recabar la información y que 
sea digna de someter a análisis con ayuda de entrevistas, 
imágenes, observaciones, etc.

Las investigaciones de corte cualitativo alientan al 
investigador a descubrir nuevos paradigmas que puede 
fundamentar y complementar a partir de un contexto 
natural o de un espacio sin manipular permitiendo que el 
investigador se involucre en el ambiente que va a estudiar, 
logrando como resultado una comprensión por parte de la 
observación objetiva de una realidad o ejercicio subjetivo 
de lo que se pretende estudiar. 

Es por esto que, este tipo de enfoque, se adapta en gran 
manera al proyecto debido a que el investigador puede 
además de observar fenómenos subjetivos y brindar un 
análisis objetivo, le permite hacer uso de revisiones de 
literatura o teorías que tengan relación con el fin de analizar 
y/o explicar tanto el fenómeno cómo el participante, pues 
permitirá comprender la problemática desde la realidad 
y no desde la perspectiva del investigador (Cresswell, 
2014). De la misma forma, el estudio busca comprender 
cómo se evidencia la dicotomía entre la teoría y la práctica 
en las prácticas pedagógicas de docentes.

Es necesario mencionar que el alcance de la investigación 
es de tipo descriptivo ya que con este tipo de estudios se 
hace factible determinar y especificar las peculiaridades 
relevantes del fenómeno a investigar, ya que permite 
describir las tendencias a las que el grupo o población 
se ven inmiscuidos, (Hernández, Fernández y Baptista, 
2014). Esto quiere decir que, esta investigación se enfocó 
entre otras cosas en analizar la relación teoría-práctica en 
las prácticas pedagógicas de docentes, considerándose 
esto como la situación problema del proyecto. 

Además, como Pineda sustenta, con este tipo de alcances 
el investigador se limitan a describir con más o menos 
detenimiento la realidad investigativa y su evolución, es 
decir, busca especificar las propiedades importantes de 
personas o cualquier otro fenómeno que sea sometido a 
análisis, (1990). 

En pocas palabras, el estudio descriptivo es útil para esta 
investigación ya que se puede mostrar con precisión los 
ángulos o dimensiones del fenómeno a estudiar.

2. Método Para esta investigación, se optó por el estudio de caso único 
ya que con esto se puede recoger la información a través 
de diversas estrategias de recolección de datos, entre 
los cuales están las observaciones directas, entrevistas, 
cuestionarios y análisis de documentos, aunado a esto, 
Stake (1999), lo describe como un estudio particular que 
no se debe generalizar por el cierto grado de complejidad 
que pueda poseer, ya que la idea principal, es comprender 
el fenómeno en circunstancias específicas. 

Este diseño responde a características muy propias que 
aportan y complementan a lo planteado en este proyecto 
ya que responde al análisis de un evento singular. 

De acuerdo con Pérez (1994), expresa que con este diseño, 
es posible comprender el significado de una experiencia, 
por eso al ser un estudio particular y complejo se opta por 
el estudio de caso único. 

Además, los estudios de casos se enfocan en la 
particularidad ya que solo abarcan un tema o realidad 
específica y que asimismo los constituyen en técnicas 
eficientes para analizar eventos concretos; en ser 
descriptivos porque al final se tendrá un estudio detallado 
de la situación y en ser heurísticos debido a que se puede 
descubrir nuevos aspectos sobre el contenido estudiado 
o simplemente confirmar aquello que ya se sabe.

También se va a trabajar la técnica de la revisión 
documental de los Syllabus ya que consiste en la 
presentación de una síntesis del texto o textos que 
se vayan a usar en la investigación que permite hacer 
conclusiones o discusiones (Peña, 2010). Esta se usará 
para recolectar información clara y específica proveniente 
de documentos ya existentes, en este caso, los Syllabus 
de las asignaturas de Didáctica de las Lenguas Extranjeras 
y Práctica Pedagógica de V, VI y VII. 

En consecuencia con lo anterior, el diseño está compuesto 
por cuatro (4) fases o rutas que se mencionan en los 
objetivos, es decir, identificar las concepciones teóricas, 
identificar las prácticas pedagógicas, analizar lo planteado 
en los syllabus y la comparación final. 

Es por esto que, el estudio de caso es pilar fundamental 
en esta investigación ya que se busca estudiar un caso 
concreto con características específicas o entender las 
circunstancias y/o situaciones únicas que causan interés 
y que requieren información más detallada del tema. Lo 
esencial de esta metodología es enfatizar los incidentes 
claves, mediante las entrevistas, notas de campo, 
observaciones, grabaciones de video y documentos.

2.2 Población y muestra

Para ser consecuentes con los planteamientos iniciales y 
en concordancia con el contexto académico universitario, 
se consideró pertinente determinar que la unidad de 
análisis que se iba a emplear fuese representada por 
docentes del programa de la Licenciatura en Lenguas 
Extranjeras con Énfasis en Inglés.

Se puede decir que la población en el ámbito investigativo 
está precisada por propiedades singulares determinantes 
que fueron de ayuda para completar el proyecto, es decir, es 
la totalidad de aquello que se pretende estudiar, en donde 
estas posee elementos en una común y que dan origen a 
los datos que van a ser definitorios para la investigación. 
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Es importante mencionar que, los datos de la rejilla se 
construyen a partir de los elementos obtenidos de las 
instrumentos de recolección de datos, por eso, para 
analizar la información, se condensa en una sola rejilla, los 
datos interpretados de los Syllabus, diarios de campo y 
entrevistas. A continuación se describe la rejilla que ayuda 
a generar un análisis completo de todos los instrumentos 
mencionados anteriormente.

 Las categorías a evaluar fueron Teoría, Práctica, relación 
Teoría-Práctica, análisis y observación, a partir de los datos 
recolectados para el estudio de dichas categorías en el 
análisis documental de los syllabus, las respuestas de los 
profesores a través de la entrevista y las observaciones 
registradas en el diario de campo.

El instrumento proviene de un diseño y elaboración 
propia, validado por la Mg. Claudia Patricia Rivera Sánchez 
y su objetivo principal es, como ya lo había mencionado, 
comparar la información, la cual, para analizarla, se 
requiere llenar el formato en la casilla de categorías a 
evaluar con los datos pertenecientes a los conceptos 
abordados y en la casilla instrumentos de recolección de 
datos con los análisis finales de estos. Se deja el espacio 
para las observaciones si es necesario.

Para dar cumplimiento al primer objetivo específico propuesto 
se realizó la lectura correspondiente de cada uno de los 
Syllabus de las asignaturas de Didáctica de las Lenguas 
Extranjeras y las Prácticas Pedagógicas de V, VI y VII.

Syllabus de Didáctica de las Lenguas Extranjeras de VI 
semestre

Descripción: De acuerdo con el syllabus, es evidente 
que el docente es consciente de que la asignatura debe 
ser consecuente con la relación Teoría-Práctica; en 
consecuencia, el documento (Syllabus), contiene los 
elementos que evidencian dicha relación, es decir, tiene 
muy claros los conceptos que son relevantes. En conclusión, 
la redacción es clara, profunda y bien complementada. 
Syllabus de Práctica Pedagógica de V semestre

Descripción: Hay una clara identificación de la concepción 
de práctica. La parte teórica es menos evidente que la 
práctica, sin embargo, se percibe que existe la relación 
Teoría-Práctica. Syllabus de Práctica Pedagógica de VI 
semestre

Descripción: El documento presenta ciertos apartados 
muy ambiguos, ya que fue complejo identificar a qué 
categoría pertenecían. Reflexiona sobre todo en el Hacer 
docente. El documento (Syllabus) está bien fundamentado 
en cuanto a la relación Teoría-Práctica Syllabus de Práctica 
Pedagógica de VII semestre

Descripción: El documento (Syllabus) presenta poco 
sustento teórico y práctico, sin embargo, es evidente la 
relación Teoría-Práctica. Agrupación y análisis de los 
Syllabus

Para sintetizar, el resultado que se obtuvo de las similitudes 
con respecto a Teoría, todos los Syllabus analizados 
poseen grandes rasgos similares, ya que el objetivo del 
docente es direccionar al estudiante en la participación 
teórica relacionada con el campo de la enseñanza.

3. Resultados

También sirve como agenda en donde anotar citas, horarios 
y anotar todo lo que ocurre en el entorno estudiado. 

En general, es un instrumento que permite sistematizar la 
información día a día, además de mejorarlas, enriquecerlas 
y transformarlas, esto posibilitará al investigador un 
monitoreo frecuente del proceso de observación ya que 
con el diario se puede tomar nota de los aspectos que 
sean considerados de relevacia para la investigación 
con el fin de organizarla para que después pueda ser 
analizada e interpretada de manera correcta. (Bonilla y 
Rodríguez, 1997).

En concordancia con Hernández, Fernández y Baptista 
(2014), para llevar a cabo un diario de campo hay que tener 
ciertos aspectos en cuenta como hacer descripciones 
generales del ambiente a estudiar ya que esto permitirá 
al investigador detallar los lugares, personas, eventos y 
demás aspectos que sucedan mientras se está observando. 

También, con el fin de que se tenga un orden, se sugiere 
hacer diagramas, mapas, cuadros y/o esquemas para 
dar a conocer la secuencia o cronología de los hechos. 
Por otro lado, se recomienda detallar las fechas, horas, 
aspectos observados y métodos usados para llevar a cabo 
la observación como fotografías, videos, etc.

Por último, es necesario especificar los aspectos del 
desarrollo de la investigación, es decir, como va el proceso, 
lo que falta, lo proyecto a un tiempo, etc.

A continuación  se presenta la descripción del formato del 
diario de campo para hacer las observaciones necesarias 
y pertinentes para el desarrollo de la investigación. En un 
relato las investigadoras reportan aspectos relacionados 
con la Teoría, la Práctica y la relación Teoría-Práctica. 

El instrumento responde al objetivo específico número 
tres que es parte de la identificación de las prácticas 
pedagógicas de los docentes. 

Este proviene del diseño y elaboración institucional con 
pequeñas adaptaciones, su objetivo principal es recolectar 
la información relevante sobre la relación Teoría y práctica 
que se evidencia de los docentes en el aula de clase. 

Para el proceso de recolección se requiere llenar el formato 
en la casilla de descripción con los datos obtenidos 
durante la clase, hacer el análisis respectivo en la casilla 
de la reflexión y, por último, si el investigador o docente 
observado tienen comentarios pueden hacerlo en la 
casilla correspondiente a esta. En cuanto a la aplicación, 
se hará 4 veces en la fase 3 del proyecto. Para esto, se 
solicitarán las grabaciones que los docentes hacen de sus 
clases para ser analizadas. 

Para analizar los datos recogidos de los instrumentos 
planteados, se elabora una rejilla de análisis en donde 
Bannister y Mair (1968), la definen como una tarea que 
permite la clasificación y evaluación de las relaciones 
entre los elementos. 

De la misma manera, es posible afirmar que el análisis de 
cualquier rejilla requiere examinar tanto las relaciones de 
los constructos o categorías a estudiar como la relación que 
pueda o no existir entre el objeto estudiado (Tapia, 2001).
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Mediante la  investigación realizada, se propuso conocer el  mecanismo de acción y los  efectos   en la  salud  de las sustancias 
químicas ototóxicas y su  relación   con la pérdida auditiva en los ambientes  de  trabajo; Los productos químicos que se han 
estudiado específicamente por su ototoxicidad incluyen solventes, metales, asfixiantes y pesticidas, cuando existe  exposición 
al ruido es particularmente dañina para la cóclea, una parte del sistema auditivo periférico, mientras que los químicos tienden 
a afectar tanto las estructuras cocleares como el sistema auditivo central. 

Las sustancias ototóxicas han sido reconocidas como un factor de riesgo que afecta la sensibilidad auditiva; Desde la década 
de los 70 la ototoxicidad de las sustancias de uso no farmacológico encontradas en los lugares de trabajo llega a ser un tema 
relevante para la salud ocupacional, y se reconoce el daño auditivo provocado por químicos industriales y su interacción con 
la exposición al agente ruido.

Nos apoyaremos en lecturas complementarias de normas legales y técnicas,  que sugieren tener en cuenta la exposición a los 
químicos al evaluar la audición y controlar los niveles de exposición como el peligro potencial para la salud derivado de otros 
agentes, el cual constituye una problemática que debe ser abordada tempranamente, buscando con ello evitar los efectos que 
se derivan sobre el individuo y que luego afectarán su desempeño laboral, así como su calidad de vida en general. 

Hoy en día, los avances tecnológicos y las presiones competitivas aportan cambios rápidos en las condiciones, los procesos 
y la organización del trabajo. 

Abordar estos cambios o seguir el ritmo de los nuevos riesgos y peligros, le imponen a las organizaciones continuos retos en 
la seguridad y la salud en el trabajo, en pos de lograr que los lugares de trabajo sean no solo seguros, sino también saludables. 

Dentro de ellas, el estudio de los efectos de la exposición a las sustancias químicas en los ambientes laborales y el posible daño 
de tejidos y estructuras nerviosas en trabajadores, así como su promoción y prevención, son aspectos que han despertado el 
interés de investigadores y profesionales a nivel mundial.

ANALYSIS OF THE THEORY-PRACTICE RELATIONSHIP IN TEACHING TASKS IN SUBJECTS OF THE 
BACHELOR OF ARTS IN FOREIGN LANGUAGES WITH EMPHASIS IN ENGLISH AT UNIDAD CENTRAL 

DEL VALLE DEL CAUCA, UCEVA.
 NELCY PAOLA MARTÍNEZ JIMÉNEZ, DANNA JULIETH MORENO ROJAS, CESAR ALEJANDRO GARCÍA
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AMBIENTES LABORALES
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2.8 Tipos de sustancias ototóxicas

El oído interno consta de receptores sensoriales [células internas 
del pelo (IHCS) y células ciliadas externas (CCE)], responsable 
de la iniciación de impulso neural en el nervio auditivo. 

Dentro del oído interno, la cóclea LLED contiene nervios 
específicos para la audición. 

En coordinación con otras partes del oído interno, la cóclea 
procesa las ondas de sonido y transmite las señales eléctricas, 
a través de los nervios, al cerebro.

 El componente oído interno, la cóclea se asemeja a un 
caparazón de caracol en forma de espiral y se encuentra 
dentro del oído. 

Cumple una función importante en el sentido del oído: transformar 
los sonidos en mensajes nerviosos y los envía al cerebro. 

Tabla 8 Fuente: Guía técnica para la evaluación de los riesgos 
relacionados con la exposición de los trabajadores a ruido.

En la industria química hay sustancias que son tóxicas para 
el sistema nervioso  y producen anoxia (falta de oxígeno 
en un tejido) y pérdidas de audición en los trabajadores, 
en especial, si hay una exposición simultánea a ruido. 

La investigación sobre los trastornos auditivos inducidos 
por productos químicos se ha centrado básicamente: 
disolventes, asfixiantes y metales.

Más recientemente, los plaguicidas (organofosforados) se 
han incluido en este grupo.

1. Ototoxicidad ocupacional de disolventes orgánicos: 
Los disolventes orgánicos son los agentes ototóxicos 
ocupacionales más estudiados, mencionándose, en 
particular: tolueno, xileno, estireno, n-hexano, disulfuro de 
carbono y tricloroetileno. 

Se clasifican según su estructura molecular o grupo funcional.

Las clases de disolventes orgánicos incluyen hidrocarburos 
alifáticos y aromáticos, algunos de ellos halogenados; 
alcoholes; éteres; ésteres; amidas, aminas; aldehídos, 
cetonas y mezclas complejas. 

La toxicidad de un disolvente orgánico de la misma clase 

TABLA 2 agentes ototóxicos con posible presencia en 
ambientes laborales 

puede variar drásticamente.

Desde la década de 1960 se han publicado estudios que 
sugieren la ototoxicidad de los disolventes orgánicos, 
pero su ototoxicidad no se demostró claramente hasta 
la década de 1980 (11). BARREGARD Y AXELSSON (15) 
observaron, en la década de 1980, una pérdida auditiva 
neurosensorial más acentuada de lo habitual debido a 
la exposición aislada al ruido, lo que sugiere una posible 
interacción ototraumática entre ruido y disolventes.

2. Ototoxicidad ocupacional de los asfixiantes: Existe 
evidencia que muestra que la exposición a niveles bajos a 
moderados de asfixiantes, como el monóxido de carbono 
y el cianuro de hidrógeno, pueden potenciar la pérdida 
auditiva inducida por ruido. 

Ellos, por sí solos, no serían ototóxicos, pero habría un 
efecto de potenciación (se dice que la potenciación ocurre 
cuando un agente, aunque no sea tóxico en sí mismo, 
potencia la toxicidad de otro agente) a la acción del ruido. 

La ototoxicidad de monóxido de carbono y cianuro de 
hidrógeno y sus sales (cianuros).

se cree que es una consecuencia de la privación de oxígeno 
efectiva (hipoxia) dentro de la cóclea, han demostrado 
afectar la función coclear solo bajo condiciones severas 
de exposición. En concentraciones bajas, tienen efectos 
auditivos reversibles. 

3. Ototoxicidad ocupacional en metales y compuestos 
metálicos: Se han demostrado propiedades ototóxicas 
para compuestos de los siguientes metales: Plomo y 
compuestos de plomo, mercurio (cloruro de metilmercurio, 
sulfuro de mercurio), estaño, compuestos orgánicos, 
germanio (dióxido de germanio). El plomo tiene un efecto 
ototóxico causado por un mecanismo neurotóxico11.  

2.9 Diagnóstico de ototoxicidad

El monitoreo ototóxico ha progresado significativamente 
en las últimas décadas. Debido a la tecnología avances y 
mecanismos de registro. 

El diagnóstico se basa en la historia clínica del paciente, los 
síntomas y los resultados de las pruebas, aunque no hay 
una específica para ototoxicidad, más bien, el diagnóstico 
se sustenta en la exposición crucial a ototóxicos12 .

Las pruebas que se utilizan actualmente determinan la 
perdida de la audición o el equilibrio son el VAR (Vestíbulo 
Autorotation Test), prueba de rotación autovestibular, 
balance de la plataforma SHAT (silla rotatoria), prueba del 
movimiento de cabeza, audiometría de tonos puros, logo 
audiometría o discriminación del lenguaje y otras más de 
rutina para problemas del oído interno. 

2.10  Medidas preventivas

La  primer medida  de prevención, es  identificar agentes 
ototóxicos en el lugar de trabajo mediante la revisión de 
las Hojas de datos de seguridad (SDS) para sustancias y / 
o productos químicos tóxicos, y los riesgos para la salud 
asociados con los componentes en el producto.

 La nefrotoxicidad y la neurotoxicidad del producto químico 
pueden proporcionar pistas sobre la posible ototoxicidad.
Identificar los productos químicos prioritarios es de 

74
III CONGRESO INTERNACIONAL DE INVESTIGACIÓN TEINCO 2020



suma importancia, no solo para la investigación, si no 
para establecer recomendaciones e identificar mejores 
prácticas para la prevención de la pérdida auditiva.

La ototoxicidad generalmente ocurro a través de la 
exposición ambiental a condiciones severas, productos 
químicos en el lugar de trabajo o como parte del tratamiento 
para enfermedades graves y potencialmente mortales. 

En el lugar de trabajo, encontramos industrias que son 
propensos a la exposición ototóxica, las cuales incluyen 
fabricación, minería,

Construcción y operaciones agrícolas. 

La Directiva Europea de Agentes Físicos estipula que “el 
empleador deberá dar particular atención, al realizar la 
evaluación de riesgos, a cualquier efecto sobre la salud y 
seguridad de los trabajadores resultante de las interacciones 
entre el ruido y el trabajo y las “sustancias ototóxicas”. 

Esta revisión se centra en el lugar de trabajo común, 
investigando las sustancias que se supone que tienen 
efectos ototóxicos.

Estos han salido a la luz solo en las últimas décadas y en 
su mayoría incluyen solventes orgánicos, varios metales 
y asfixiantes como el monóxido de carbono, cuando hay 
un trastorno en la audición y/o equilibrio, la causa exacta 
no es siempre identificada, para descubrir la fuente en 
el lugar de trabajo generalmente requiere una amplia 
investigación, y luego los esfuerzos se dirigen hacia la 
prevención de futuras exposiciones. 

Con base en la información existente, los higienistas 
industriales deben asegurarse de que la salud ocupacional, 
los profesionales y la fuerza laboral son conscientes de 
los riesgos que presentan las sustancias ototóxicas; para 
apoyar su reemplazo se deben tomar medidas técnicas 
que contribuyan a reducir la exposición; desarrollar 
herramientas que puedan diagnosticar tempranamente la 
discapacidad auditiva inducida químicamente e investigar, 
las propiedades ototóxicas de estas sustancias. 

La investigación adicional deberá centrarse en cuantificar 
los efectos combinados de sustancias ototóxicas y ruido13.  

Si no es posible eliminar los productos ototóxicos del 
lugar de trabajo, el uso de controles de ingeniería, 
como el aislamiento y los cerramientos para controlar la 
exposición a productos ototóxicos y ruidos, podría reducir 
el riesgo de efectos adversos para la salud. 

La ventilación también es un método de control 
recomendado para los productos ototóxicos.

Algunos controles administrativos que se pueden considerar 
incluyen la eliminación de tareas innecesarias que causen 
la exposición al ruido o a productos ototóxicos, u operar los 
equipos ruidosos cuando no haya trabajadores cerca.

2.11 Metodologías

A continuación, se describen las principales metodologías 
para realizar mediciones y detectar presencia de metales 
pesados en el organismo: 

a) Audiometría: Se  establece el  umbral de pérdida 
auditiva  en las  frecuencias   A 500 Hz, 1000 Hz, 2000 Hz, 
3000 Hz, 4000 Hz y 6000 Hz para identificar  disminución 
auditiva en trabajadores expuestos a sustancias químicas 
ototóxicas. Con el fin de establecer variaciones de la 
capacidad auditiva con respecto a los no expuestos.

b) Tiempo de exposición: El tiempo de exposición a 
sustancias ototóxicas constituye un factor importante en 
la adquisición de patologías asociadas a la perdida de la 
audición o alteraciones del equilibrio, debido a sus efectos 
negativos a nivel de oído interno. 

Por tal razón las jornadas de exposición a productos 
químicos deben estar controladas y constantemente 
monitoreadas, realizando rotación de personal en 
ambientes con alta concentración tanto de ruido como de 
sustancias químicas ototóxicas.

c) Controles de Ingeniería: En los lugares con 
concentraciones elevadas de sustancias químicas 
ototóxicas se recomienda la instalación de equipos y 
dispositivos de ventilación artificial de tal manera que 
garantice un ambiente óptimo para la ejecución de las 
actividades laborales.

d) Elementos de protección personal: Con el fin de 
disminuir la aparición de enfermedades laborales que 
afectan el oído, la industria ha diseñado  elementos 
de protección personal para proteger este órgano ten 
importante de nuestro cuerpo, pero aún se continúa 
fallando ya que continúan apareciendo casos de 
hipoacusia neurosensorial, aumento del umbral auditivo y 
alteraciones del equilibrio, aun en ambientes con niveles 
de ruido por debajo de los límites permisibles, esto se debe 
a la exposición al agentes ototóxicos que incrementan la 
vulnerabilidad de las celular ciliadas que se encuentran 
en el oído interno, justamente en el órgano de Corti. 
Haciendo a los trabajadores más sensibles al ruido. 

Debido a esto es muy importante revisar las especificaciones 
técnicas de los elementos de protección personal a utilizar 
para combatir el ruido en combinación con agentes 
ototóxicos, y de ser necesario usar protección aun en 
ambientes con niveles de ruido por debajo de los 85 dB. 

Dentro  de  esas  especificaciones técnicas a tener  en 
cuenta son: El material,  el  tiempo de durabilidad, 
almacenamiento, en caso  de ser reutilizables proceso  
para la limpieza y  desinfección, disposición final correcta, 
para que tipo de riesgo  están creados.

Algunos  de los elementos  de protección personal que  
se  pueden  usar en las áreas de trabajo con exposición a 
sustancias ototóxicas  y a ruido son:

● Respirador purificador de aire: Es  un respirador con  
filtro, cartucho o cartucho purificador de aire que elimina 
contaminantes específicos del aire haciendo pasar el aire 
ambiente a través del elemento purificador de aire.

● Respirador con suministro de atmósfera: Es un  
respirador que suministra al usuario del respirador aire 
respirable de una fuente independiente de la atmósfera 
ambiental e incluye respiradores con suministro de aire 
(SAR) y unidades de aparatos de respiración autónomos. 
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La prioridad debe ser su eliminación o sustitución y sólo en caso de que esto no sea posible se deberían adoptar 
medidas preventivas, para reducir la exposición de los trabajadores, que incluyan medidas.

Como conclusión hay que señalar que es necesaria la adopción de técnicas medición auditiva que permitan evaluar el 
daño que los agentes ototóxicos ejercen sobre las células ciliares externas. 

Además, el diseño de procesos que limiten al máximo la exposición de los trabajadores a las sustancias ototóxicas y 
al ruido, y el uso adecuado de los equipos de protección individual constituyen las herramientas de prevención más 
eficaces que tenemos a nuestro alcance para la detección de una amenaza para los trabajadores de la cual queda 
mucho por investigar. 

Para proteger a los trabajadores de la exposición a las sustancias ototóxicas y al ruido debería utilizarse el principio de 
precaución, estableciendo procedimientos de prevención dirigidos a: 

● Diseñar procesos que limiten al máximo la exposición de los trabajadores a las sustancias ototóxicas y al ruido.

● Considerar valores límite de exposición tanto a ruido como a la sustancia química inferiores a los establecidos para el caso 
en el que no se considere su exposición conjunta.

● Adoptar técnicas de medición auditiva que permitan evaluar el daño que los agentes ototóxicos ejercen sobre las 
células ciliares externas.

● Usar adecuadamente los equipos de protección individual
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It is inherent to the human being to consume energy inefficiently. The technology focused on home automation has evolved a 
lot, however,the focus is more on convenience and little emphasis is given to saving energy consumption. This article proposes 
in a home automation. It is a tool for measuring energy consumption and home automation, such controls include the activation 
of lights as well as control and monitoring of energy consumed. 

All these resources can be observed and controlled through any device connected to the Internet, communicating with 
an Arduino microcontroller through the servers of the open source platform Blynk. The main gain with the proposal of this 
prototype is mobility, convenience, sustainability, together with economy, with an extremely effective and simple resource, with 
low energy consumption, for managing the entire application.

In the current scenario, energy saving is a topic that is very much inserted in society. In large government corporations, global 
warming is a hotly debated issue, as several researches and studies show that a large part of the occurrence of this phenomenon 
is caused by humans through the use of energy resources inefficiently(MINISTRY OF THE ENVIRONMENT,  2020), and 
currently, the means of production and consumption of energy are based on fossil sources, causing that after burning these 
products it generates emissions of pollutants and gases harmful to the ozone layer, causing several consequences for the 
planet.(KRUSE, 2017).

Among all the resources used to obtain energy in the form of work, electricity is the key component. It corresponds for a large 
part of all equipment that uses this feature. Large government institutions combat this phenomenon by increasing measures 
to raise awareness of  energy consumption, and private institutions contribute to this change by implementing smart energy 
meters.(BONFIGLI; SQUARTINI, 2019)

The evolution of the internet and technology has meant that people’s daily lives are increasingly facilitated by new technologies 
and objects that are developed every moment. Every day, the internet connection is becoming essential, and the Internet of 
Things is proving to be increasingly useful and indispensable in the future(FREITAS, 2019).

It is widely commented on the technological innovations that are being developed and that will occupy several houses in 
the future, however there is enough technology in the current scenario that already allows satisfactory home automation. 
Economy and sustainability are a scenario that targets society a lot, and it has been gaining importance more and more in the 
face of a not very favorable economic and environmental scenario. 

The energy crisis that modern society is going through today, obliges everyone to evolve energy consumption monitoring 
equipment, and due to the great worldwide concern about the efficient use of energy, it is necessary that, increasingly, think to 
optimize the use of electronic equipment in general.

Although, according to Queiroz(2011), a large part of the electric energy consumed comes from the commercial, industrial and 
building sectors, the savings from residential sectors is very important because added up on a large scale will result in a very 
considerable economy, not only for society but for the user itself , generating monetary savings and convenience.

MARCOS HENRIQUE CAMPOS DUARTE, PAOLA  GASPAR EUGENIO OLIVEIRA RAMOS

RESUMEN

Keywords: Energy. Electrical. Meter. Efficiency. Arduino.

1. Introduction 

ANALYSIS AND CONTROL OF 
CONSUMPTION AND ELECTRICITY 

THROUGH APPLICATION ON 
SMARTPHONE: ENERGY QUALITY, 
ECONOMY AND SUSTAINABILITY
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Air temperature measurement is one of the most common tasks within the wide range of home automation activities. 
Both for people and for products and goods that are sometimes extremely sensitive to high and low temperatures. 

For convenience and comfort, it is of utmost interest to install a digital temperature sensor, in order to carry out the 
temperature of the residence air, where it can be installed in strategic places where there is a lot of heat in order to 
improve efficiency of air conditioners.

The BS18b20 temperature sensor, shown in figure 5, is very accurate (± 0.5 ° C over much of the range) and can provide 
up to 12 bits of precision from the integrated digital to analog converter (ARDAFRIUT INDUSTRIES, 2020), cost benefit 
and easy installation being its main positive points.

Figure 5 - BS18b20 digital temperature sensor

2.8 Relay module

A relay allows a signal or pulse of electricity to switch on (or off) a separate flow of electricity. 

Often, a relay uses a low voltage or low current to control a higher voltage. The low voltage or low current signal can be 
initiated by a small and economical switch, and can be transported to the relay by cheap wire and small gauge, at which 
point the relay controls a higher current close to the load.(PLATT, 2012). 

In the project in question, a serial relay module with four modules was used, as shown in figure 6, so that each module 
represents a lamp connected in four different rooms of the residence.

Figure 6 - Serial Relay Module
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In this step, the measurement results at the residence were 
obtained. Figure 16 contains the graph showing the consumption 
report in real time. It appears that consumption is constant, due 
to the time at which the collection was carried out, where only 
electronic entertainment equipment was in operation.

Figure 17 shows a graph of the consumption report for October 
12th, in the interval of twenty-four hours, and it is possible to 
notice peaks in the current caused by the activation of the motors 
present in the house, resulting in a loss in the quality of energy 
and the increase in KW / h consumed.

3.6 Final analysis of the results obtained

Figure 16 - Screenshot of consumption in real time

Imagen 31  Source: Elaborated by the author, 2020

Figure 17 - 24h consumption graph

Imagen 32  Source: Elaborated by the author, 2020

Figure 18 - Screenshot of weekly consumption

Imagen 33  Source: Elaborated by the author, 2020

Figure 18 shows the graph of the consumption report 
during the test week, with KW / h values consumed 
during the intervals of the days shown in the graph. There 
is a decrease in consumption during October 10 and 11, 
Saturday and Sunday, respectively, due to the non-use of 
single-phase induction motors

3.7 Demand calculation and projection

Soon after the data collection of the test, the values of the 
graphs were loaded into Excel, obtaining precise values up 
to the fifth decimal place of the power and current value.

According to Figure 19, it contains data from ten days, the 
total consumption of the residence is 54.12 KW / h, with an 
average of 5.41 KW / h per day. A projection of a total of 
162.36 KW / h.

Assuming that the residence in question has an average 
of 172 KW / h, after the practical test, a projection of an 
economy equivalent to 10 KW / h was obtained, resulting 
from the transparency of consumption in real time, observing 
consumption impacts exaggerated in the baths, exaggerated 
consumption of lighted lamps in the rooms, and it has more 
than one lamp in the home luminaire, opening the refrigerator 
door excessively, especially on the hottest days.

Figure 19 - Consumption graph   Consume (kw/h)
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La tarifa Blanca tiene su facturación diferenciada de lunes a 
viernes, excepto festivos y fines  de semana donde se cobrará 
la tarifa no pico, es decir, el valor de tarifa menor.

 En los días  laborables la mayoría de las horas tienen una 
tarifa más baja, el período considerado  intermedio es el que 
se da entre los períodos pico y no pico y tiene una duración 
de una hora.  Finalmente, la hora con mayor valor tarifario 
se denomina hora pico, que corresponde a tres  horas 
consecutivas del día (ANEEL, 2016b). 

En el caso de los consumidores del Grupo A, es posible 
adquirir energía de dos formas,  siendo un consumidor 
libre o cautivo, como se muestra en la Figura 2. En la cual el  
consumidor libre puede adquirir su energía directamente de 
la fuente generadora, permitiendo  un menor valor de carga. 
En el caso de los consumidores cautivos, deben comprar su 
energía  al concesionario de energía en concesión en la zona 
en la que operan (MAMEDE FILHO,  2018), donde también 
pueden optar por dos modalidades, Azul o Verde. 

ANEEL (2010) define THS Azul como obligatorio para 
consumidores con tensión de  suministro superior a 69 
kV y opcional para aquellos cuyo suministro eléctrico sea 
superior a  2,3 kV hasta 69 kV independientemente de 
la demanda contratada. Dado que esta tarifa se  puede 
caracterizar por diferentes consumos y demandas durante 
las horas de menor actividad. 

La tarifa Azul se puede contratar con una demanda mínima 
de 30kW para una de las  estaciones horarias, ya sea final 
o final. Su aplicación está indicada para las unidades que 
no  puedan estar adaptando el uso de energía eléctrica 
a las horas incluidas con horas punta y que  no exista 
posible disminución de la demanda durante el período 
punta. (BRASIL, 2015), que  CEMIG definió como horas de 
menor actividad de 17 a 20 horas del mismo día. 

Según ANEEL (2010), la tarifa horaria azul-estacional tiene 
diferentes tarifas aplicadas según  las posiciones horarias 
y los períodos de uso de la electricidad durante el año. 
En esta  modalidad se aplican dos tarifas de demanda 
de energía, una para hora pico y otra para hora  pico, 
independientemente del período. Estando compuesto 
por solo dos períodos de carga,  llamados períodos secos 
y húmedos, donde el período seco corresponde a siete 
meses  consecutivos, comenzando en mayo y terminando 
en noviembre. El período húmedo  comprende 5 meses 
consecutivos, comenzando en diciembre hasta abril del 
año siguiente. 

La división de tarifas de energía durante el día, también 
compuesta por dos estaciones  tarifarias, siendo horas 
punta y no punta. Estos tiempos son definidos por la 
distribuidora de  acuerdo a su curva de carga, y deben 
corresponder a un período de tres horas seguidas, ser  
aprobados por ANEEL para todas las áreas de concesión de 
la distribuidora, y este tiempo no debe aplicarse a festivos 
nacionales, sábados. y domingos. Por otro lado, las horas 
valle  corresponden a todo el período complementario al 
definido en horas punta (ANEEL, 2010). 

2.1.2 Tarifa Horo-estacional Verde (THS Verde) 
La tarifa de energía verde o Tarifa Verde Horo-Seasonal 
(THS Verde), se puede contratar con  un valor mínimo de 
demanda de 30kW. Siendo indicada su aplicación para 
las unidades que  puedan estar adaptando el uso de la 
energía eléctrica para las horas entendidas como no pico  
(BRASIL, 2015), en el que CEMIG define como fuera de 
pico de 17 a 20 h. el mismo día. 

Según ANEEL (2010), al grupo de carga A se le aplica la 
tarifa verde-estacional y la tensión  de alimentación es 
menor a 69 kV, comprendiendo la aplicación de diferentes 
tarifas según las  horas y periodos de uso de la energía 
eléctrica durante el período. año. 

En el caso de los consumidores libres, existe la posibilidad 
de elegir la unidad de suministro  de energía, es decir, el 
consumidor puede contratar la energía directamente de la 
fuente  generadora. 

El precio de la tarifa, condiciones del contrato se realiza 
entre la unidad  generadora y el consumidor, por lo que es 
posible negociar un valor de tarifa menor. Sin  embargo, en 
este modelo de consumo aún existe la necesidad de pagar 
impuestos, estatales y  federales, además de utilizar el 
sistema de distribución de energía de forma mensual. 

Actualmente en el país, cerca del 80% del consumo 
energético industrial se realiza a través  del mercado libre de 
energía (ABRACEEL, 2017). 

Entre los consumidores de la categoría de mercado libre, 
hay consumidores especiales y  consumidores libres. Este 
segundo consumidor debe tener una demanda contratada 
de al  menos 2.000kW, en los que el consumidor libre puede 
contratar energía de cualquier tipo de  generador. 

Los consumidores considerados especiales deben haber 
contratado demanda entre 500 a 2.000 kW. 

Este consumidor solo puede contratar electricidad de fuentes 
consideradas de  generación especial, que son unidades 
generadoras con una potencia máxima de 50.000kW y  se 
consideran una fuente de energía alternativa (ABRACEEL, 2017). 

Figura 2 – Modelos de fuente de alimentación 

2.1.1 Tarifa de temporada de Blue Horo (THS Azul) 

Imagen 35  Fuente: Efier (2017)

Para los consumidores cautivos existe la posibilidad de dos 
modalidades tarifarias, como se  mencionó anteriormente, 
estas deben seleccionarse en función del tipo de consumo, 
horario  de operación y demanda (ANEEL, 2016b). 

Básicamente, la tarifa Azul o Azul estacional de  Horo (Blue 
THS) se aplica a las unidades que presentan un consumo y 
una demanda casi  invariables entre horas pico y no pico. Y 
la tarifa Verde o también Verde Horo-estacional  (THS Verde) 
tiene su principal aplicación a las unidades de consumo que 
presentan una gran  variación de demanda y consumo desde 
las horas valle hasta las horas punta (BRASIL, 2015). 
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Tabla 1- Horarios y valor del factor de potencia respectivo 

Período Inductivo Capacitivo 6h 30 min – 23h 30 min 0.92 - 23h 
30 min – 6h 30 min - 0.92 Fuente: Elaborado por el autor, 2020. 

Como se muestra en la ecuación 2.5, el cálculo del exceso 
de energía eléctrica reactiva en un  período de tiempo dado 
(ERE) se da en reales, donde la suma de la energía eléctrica 
activa,  medida cada hora (EEAMT) y tiene una unidad de 
medida en megavatios- hora (MWh). 

Este  cálculo toma como referencia el factor de potencia (fr) 
igual a 0.92 dividido por el factor de  potencia promedio (fT) 
de la unidad de consumo, luego de esta división se resta uno y 
se  multiplica por la cantidad de energía activa. De esta forma 
se calcula la cantidad de energía  reactiva en exceso, esta 
cantidad se multiplica por una tarifa de referencia (VRERE) en 
reales  (ANEEL, 2010). 

La ecuación 2.6 corresponde al exceso de demanda de 
potencia reactiva (DRE), facturada en  reales, este cargo se 
basa en el factor de potencia permitido (fr) para el factor de 
potencia  horario (fT), en el cual se realiza la demanda reactiva 
a través del valor máximo medido  durante todo el período de 
facturación. La demanda de potencia activa (PAM) se mide 
cada  hora (T) y esta medida se realiza en kilovatios (kW), en 
cada estación tarifaria (p) indica que  el valor de la tarifa será 
diferente para las horas punta, fuera propina o incluso para 
tarifa  convencional. La demanda facturable de energía activa 
(PAF), referida a cada estación  tarifaria, también se presenta 
en kilovatios (kW) y el valor de la tarifa de referencia (VRDRE)  
se da en reales por kilovatio (R $ / kW), es importante resaltar 
que el monto puede variar  según el tiempo y la modalidad 
tarifaria (ANEEL, 2010). 

Las ecuaciones 2.5 y 2.6 se refieren al artículo 96 de la 
Resolución Normativa 414 de 2010,  en la que se aplican a 
los consumidores con un sistema de medición adecuado y el 
titular tiene  el Contrato de Uso del Sistema de Distribución 
(CUSD). En cuanto a los consumidores que no cuentan con el 
equipo adecuado para realizar las ecuaciones mencionadas 
anteriormente,  existe variación en el método de cálculo, 
según el artículo 97 (ANEEL, 2010). Las ecuaciones 2.7 
y 2.8 son la simplificación de las ecuaciones 2.5 y 2.6, 
respectivamente,  donde las ecuaciones 2.7 y 2.8 se refieren 
a la evaluación mensual del factor de potencia,  mientras que 
las ecuaciones 2.5 y 2.6 se refieren a la evaluación horaria del 
factor de potencia  (CREDER, 2016). 

Dado que las ecuaciones 2.5 y 2.6 son realizadas por el propio 
sistema de  medición, el análisis mensual que muestra una 
variación en relación al factor de potencia  medido (fT), siendo 
reemplazado por el factor de potencia inductivo promedio 
(fM), referido al  período de facturación (ANEEL, 2010). 

Existen algunas formas de realizar la corrección del factor de 
potencia, sin embargo, según  Creder (2016), la corrección por 
bancos de capacitores son las más aplicadas, debido al bajo  
costo de aplicación y mantenimiento. Tamietti (2007) también 
presenta este método como el  más viable económicamente 
y con la gama más amplia de aplicaciones. 

El banco de capacitores es la unión de celdas capacitivas 
monofásicas conectadas para formar  un “capacitor” trifásico. 

Estos componentes son estáticos y tienen la característica 
de  acumular electricidad en su interior y tienen la capacidad 
de inyectar potencia reactiva en un  circuito para que pueda 
reducir o neutralizar el efecto de cargas con características 
inductivas,  como se muestra en la Figura 4 (TAMIETTI, 2007).

Figura 4 – Representación de la acción de la batería de 
condensadores en el sistema eléctrico. 

En la corrección del factor de potencia se suelen instalar 
condensadores o bancos de  condensadores, estos 
dispositivos se conectan en paralelo a la red de distribución 
eléctrica.  Esta metodología está muy extendida por su bajo 
costo de implementación, mantenimiento y  también por ser 
estática (CREDER, 2016). 

La función del banco es proporcionar la energía reactiva 
demandada por la carga del  consumidor, es decir, con la 
aplicación de los bancos capacitivos, se produce una disminución  
de la demanda reactiva del concesionario de energía. 

Esto es posible, principalmente por la  característica de que los 
condensadores almacenan energía con un desfase angular 
eléctrico de  noventa grados en relación al almacenamiento 
eléctrico del inductor, es decir, cuando el  condensador se 
encuentra en el período de almacenamiento de energía el 
inductor estará  liberando la energía que estaba acumulado 
anterior (ROCHA, 2016). 

Es posible conectar las unidades capacitivas usando cuatro 
métodos diferentes, a saber:  estrella puesta a tierra, estrella 
aislada, triángulo (delta) o estrella de doble puesta a tierra, de  
esta manera se forman los bancos de condensadores. 

Normalmente en instalaciones de baja  tensión, los 
condensadores se conectan en delta (triángulo), utilizando 
celdas capacitivas  trifásicas (TAMIETTI, 2007). 

En el esquema de conexión en estrella puesta a tierra, las 
celdas se pueden conectar en serie o  en paralelo, como se 
muestra en la Figura 5 y 6 respectivamente. 

Dado que esta metodología  de conexión debe realizarse 
únicamente con el neutro debidamente conectado a tierra, 
cabe  mencionar que esta situación se da habitualmente en 
instalaciones y subestaciones  industriales. 

Otra ventaja de este tipo de conexión es que debido a la baja 
impedancia que  facilita el flujo de corrientes de rayo, este 
método se utiliza normalmente sin la aplicación de  pararrayos.
 

Imagen 37 Fuente: Tamietti (2007) 

2.4 Banco de condensadores 
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Esta configuración también proporciona una ruta de 
impedancia más baja para las  corrientes armónicas, 
reduciendo así las sobretensiones causadas por los 
armónicos  (TAMIETTI, 2007).

Mamede Filho (2013) también aborda otra ventaja de este 
método, donde si fallan varias  celdas es poco probable que 
ocurra un aumento de tensión superior al 10%. 

Figura 5 – Enlace estrella conectado a tierra en serie 

Figura 8 - Enlace de estrella aislado paralelo 

La conexión delta, también llamada conexión delta, se puede 
realizar en serie o en paralelo,  según las Figuras 9 y 10, 
normalmente se utiliza hasta una tensión de 2,4 KV (TAMIETTI,  
2007), y se instala en el lado de baja tensión del transformador. 

La principal ventaja de este  método de conexión es que las 
corrientes de tercer armónico no circulan en su entorno, 
ya que  cuando estas corrientes pasan por el delta están 
en fase, por lo que se cancelan (MAMEDE  FILHO, 2013). 
Figura 9 – Conexión de la serie Delta (Delta) 

En el esquema de conexión de doble estrella aislada, se 
utiliza para gran capacidad del banco  de corrección del 
factor de potencia (MAMEDE FILHO, 2013), y su esquema 
de conexión se  representa en la Figura 11.

La ventaja de este sistema es que las perturbaciones del 
sistema  eléctrico no pasan por el sistema de protección del 
banco, por lo que el sistema de protección  tiene un costo muy 
bajo, especialmente cuando se trata de relés (TAMIETTI, 2007). 

Los condensadores de potencia, para sistema de 
compensación reactiva, se pueden fabricar  con un 
esquema de conexión en paralelo en el sitio de carga, 
también conocido como tipo  shunt. 

La ubicación de la instalación de las baterías de 
condensadores es de suma importancia  debido a que sus 
prestaciones se presentan únicamente aguas arriba de 
su punto de  instalación, donde se pueden instalar para la 
corrección individual de alguna carga, en tramas  de baja 
tensión siendo intermedias o en las principales y generales. 
también en redes de media  y alta tensión (COTRIM, 2009). 

Como los condensadores se pueden fabricar en 
monofásicos o trifásicos, tienen valores  estandarizados 
de voltaje, potencia y frecuencia. En el caso de los 
condensadores trifásicos,   normalmente tienen un cierre 
de celda capacitivo delta interno con una potencia máxima 
de  50 kvar para baja tensión. 

Para condensadores de media y alta tensión, su potencia 
puede  llegar hasta los 100 kvar, para esta aplicación solo 
se fabrican celdas capacitivas monofásicas,  su cierre 
trifásico se realiza externamente y generalmente en 
estrella (COTRIM, 2009). 

Para el esquema de conexión en estrella, esto solo 
debe aplicarse donde el neutro esté puesto a  tierra, en 
instalaciones eléctricas industriales esta característica 
se encuentra normalmente,  presentando así una baja 

Figura 6 - Conexión en estrella paralela a tierra 

Figura 7 - Serie de enlace estrella aislada 

Otra configuración de conexión entre las celdas capacitivas es la 
conexión en estrella aislada,  que se puede aplicar en sistemas 
con neutro puesto a tierra o en sistemas con neutro aislado.  

Esto se debe a que este sistema de banco no tiene conexión 
a tierra, otra ventaja de esta  disposición es que este sistema 
no es sensible a corrientes armónicas de tercer orden  
(TAMIETTI, 2007). También se pueden conectar células 
capacitivas tanto en serie, Figura 7,  como en paralelo, Figura 
8 (MAMEDE FILHO, 2013).

Imagen 38 Fuente: Tamietti (2007

Imagen 41 Fuente: Tamietti (2007) 

Imagen 39 Fuente: Tamietti (2007) 

Imagen 40 Fuente: Tamietti (2007) 
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4. Consideraciones finales 

Este primer análisis mostró que la tarifa Azul sería la mejor  aplicación para el consumidor analizado, con una reducción 
de R $ 5.482,84 durante este  período. 

Este primer análisis mostró que la tarifa Azul sería la mejor aplicación para el consumidor  analizado, con una reducción 
de R $ 5.482,84 durante este período.

Sin embargo, el  consumidor presentó en todos los meses, del período analizado, algún tipo de multa en el  valor de la 
tarifa, ya sea por exceder la demanda o por el bajo factor de potencia. 

Así, fue  necesario realizar un segundo análisis, considerando la demanda contratada por la Tarifa  Estacional Horo 
Verde de 150 kVA, además de considerar resuelto el problema de bajo factor  de potencia. 

En este segundo análisis se presentó un resultado opuesto al del primer análisis, donde, si el  consumidor hubiera 
sido categorizado como THS Azul, habría pagado R $ 2.588,97 más, en  el período analizado, en comparación con los 
valores de THS Verde, simplificado en el  Gráfico 3. A pesar de que, a seis meses, THS Azul, presentó un valor final 
menor en la factura  de energía. 

Por lo tanto, para el presente estudio se observó que el principal problema en la unidad bajo  análisis es el aumento de 
multas en la tarifa de energía y no en el modelo tarifario.

Entre el  primer análisis y el segundo, hubo diferencia, en el período bajo análisis, para THS Verde R $  17.520,13 y 
para THS Azul una diferencia de R $ 9.448,32. Es decir, en el primer análisis, la  agroindustria pagaría R $ 276.705,73 
en la tarifa Verde o R $ 271.222,89 en la tarifa Azul,  mientras que en el segundo análisis, esta industria del sector 
agropecuario pagaría, en el  mismo período, un monto de R $ 259.185,60. en la tarifa Verde o R $ 261.774,57 en la tarifa  
Azul, como se muestra en el Gráfico 4.

El análisis del consumo y la demanda de energía en un período de trece meses en una  agroindustria y la comparación 
realizada entre las modalidades tarifarias, verde y azul,  permitió analizar opciones para la reducción del valor de las 
facturas energéticas. Así, se  evidenció una mala gestión en los contratos de suministro de energía, debido a que están  
superando el valor de la demanda. 

Además de la falta de aplicación de sistemas para corregir  el bajo factor de potencia, lo que, a su vez, también provocó 
una carga en la factura. 

A partir de este estudio, se puede señalar que a través de un análisis de la facturación de  energía se puede identificar 
cuál es la mejor modalidad de tarifa y demanda a contratar. 

Como  en el caso de estudio de esta obra, la actualización contractual, donde la unidad se mantendrá  en el mismo 
modo de carga y solo aumentará la demanda contratada. 

Además de la aplicación  de sistemas de compensación de energía reactiva, es posible ahorrar aproximadamente R $  
17.000,00 anuales. Como sugerencia para trabajos futuros, se sugiere un estudio técnico para realizar la  corrección del 
factor de baja potencia. 

En el cual este estudio sería de gran importancia para  identificar qué método de corrección se aplicaría mejor a esta 
unidad, además de identificar el  punto (s) punto (s) de la mejor ubicación del banco (s) de corrección del factor de 
potencia,  provocando una disminución en la facturación de energía.
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Este artículo de investigación plantea un análisis comparativo entre tres alternativas para  la producción de Bioetanol mediante 
un sistema diseñado para la fermentación alcohólica  en Bach con la levadura de cerveza (Saccharomyces Cerevisiae) frente 
a la uva común  (Vitis vinífera) (Hurtado Rodríguez & Jiménez Sabi, 2018), la cáscara de mango  (mangifera indica) (Marín 
Carvajal, 2018) y la biomasa hidrolizada de la planta Lirio  Acuático o buchón de agua (Eichhornia Crassipes) (Jimenez Fonseca, 
2018); a su vez estas  fueron sometidas a distintos procesos en los laboratorios de la facultad de ingeniería de la  Fundación 
Universitaria Los Libertadores, donde se utilizaron diferentes equipos y  herramientas para el control de la aireación, pH, 
temperatura, cantidad de glucosa y la  concentración de producto.

Luego del análisis estructural se identificó cuál de los tres es  más efectivo en la obtención del Bioetanol teniendo en cuenta 
como preámbulo los  resultados obtenidos de las investigaciones realizadas. 

This research article proposes a comparative analysis between three alternatives for the  production of bioethanol by means 
of a system designed for the alcoholic fermentation in  Bach with brewer yeast (Saccharomyces Cerevisiae) versus common 
grape (Vitis vinífera) (Hurtado Rodríguez & Jiménez Sabi, 2018), the mango shell (mangifera indica) (Marín  Carvajal, 2018) 
and the hydrolysed biomass of the plant Water Lily or Water Buchon  (Eichhornia Crassipes) (Jimenez Fonseca, 2018); in turn 
these were subjected to different  processes in the laboratories of the engineering faculty of the Fundación Universitaria Los  
Libertadores, where different equipment and tools were used to control aeration, pH,  temperature, glucose quantity and 
product concentration. After the structural analysis it  was identified which of the three is more effective. 

Con el propósito de contribuir en la preservación y el cuidado del medio ambiente se han  buscado alternativas para reducir la 
dependencia de los combustibles fósiles, y como  consecuencia de dicha necesidad se han transformado productos agrícolas 
o materiales  orgánicos convirtiéndolos en Biocombustible; del cual sobresale “el etanol” como el más  eficaz para disminuir 
el nivel de contaminación por emisiones de gases que provocan el  efecto invernadero. 

El alcohol etílico o etanol es un producto químico obtenido a partir de  la fermentación de los azúcares que se encuentran en 
la materia orgánica de las plantas,  tales como cereales, remolacha, caña de azúcar, sorgo o biomasa. Estos azúcares están  
combinados en forma de sacarosa, almidón, hemicelulosa y celulosa (Orozco & Martinez,  2018).
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